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EDITORIAL

O Nucleo de Pesquisa Semidtica da Amazonia (NUPS), da
Universidade Federal de Roraima (UFRR), criou a “Colecao
Comunicagao & Politicas Publicas" com o objetivo de divulgar livros
de carater didatico produzidos por pesquisadores da comunidade
cientifica que tenham contribui¢des nas amplas areas da comunicagao
social e das politicas publicas.

O selo “Colecao Comunicagao & Politicas Publicas™ € voltado
para o fomento da producdo de trabalhos que tenham qualidade e
relevancia cientifica e didatica para atender aos interesses de ensino,
pesquisa e extensdao da comunidade académica e da sociedade como um
todo.

As publicagdes incluidas na colecdo tém o intuito de trazerem
contribuicdes para o avango da reflexdo e da praxis, seja na
comunicacao social, sejanas politicas publicas, e para a consolidacao de
uma comunidade cientifica comprometida com a pluralidade do
pensamento e com uma crescente institucionalizacdo dos debates nestas
areas.

Concebida para oferecer um material sem custos aos
universitarios e ao publico interessado, a cole¢do ¢ editada nos formatos
impresso e de livros eletronicos a fim de propiciar a democratiza¢ao do
conhecimento sobre as relagdes internacionais /afo sensu por meio do

livre acesso e divulgagdo das obras.

Eloi Martins Senhoras,; Mauricio Elias Zouein
(Organizadores da Cole¢cao Comunicacao & Politicas Publicas)






“Bom mesmo ¢ ir a luta com determina-
¢do, abragar a vida com paixdo, perder
com classe e viver com ousadia. Pois, o
triunfo pertence a quem se atreve ea vida €
muito bela para ser insignificante”.

Charles Chaplin
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APRESENTACAO






ESTRUTURAS DE GESTAO ESTRATEGICA DA INOVAGAO EM UNIVERSIDADES BRASILEIRAS

APRESENTACAO

O século XX consolidou a compreensao sobre o papel decisivo
da inovagdo em sua caracterizagdo incremental ou ruptiva para o
desenvolvimento tecnologico, econdmico e social dos paises, motivo
pelo qual o tema da gestdo da inovagdo tornou-se estratégico e de
crescente relevancia no século XXI nos circulos académicos,
empresariais e politicos.

No caso das institui¢des universitarias, 0 momento atual ¢ de re-
adequagdo das suas estruturas por meio de regulamentacdes internas e
da implementacao de novas redes de instituicdes e atores, visando o
aperfeicoamento de um padrdo de gestao da inovagdo que possibilite
otimizar a formagao e transferéncia de informacdes, conhecimentos ¢
tecnologias.

Como resultado deste contexto institucional de readequagao,
foram criadas estruturas organizacionais dentro das universidades ou
mesmo associadas a elas para gerenciar a propriedade intelectual e a
transferéncia de tecnologia, mas também outras estruturas
organizacionais atreladas a internacionaliza¢do ou a transbordamentos
sociais, motivo pelo qual a gestdo da inovagdo lato sensu passa a ser
apreendida a partir de uma perspectiva maximalista.

Tomando como referéncia esta contextualizagdo, esse primeiro
volume discute as mais dinamicas redes que tém sido articuladas nas
instituigdes universitarias brasileiras findando, por um lado,
desenvolver uma andlise dos padrdes de interagdo na gestdo da

inovacao e, e por outro lado, sistematizar a tipologia dual existente de
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interacdo em redes interdependentes e independentes para a promog¢ao
da gestdo e transferéncia de informagdes, conhecimentos e tecnologias.

A estruturacdo do texto foi desenvolvida por meio de uma
discussdo conformada por cinco capitulos, além desta introducdo e
conclusdo, que focam pontos de particularidades argumentativas, mas
que se inter-relacionam em duas macro-se¢des por meio da discussao
da gestdo da inovagao universitaria lato sensu.

Na primeira secdo, os capitulos 1 e 2 sdo apresentados com a
finalidade de discutirem os marcos tedricos da gestdo estratégica da
inovagdo no ambiente universitario, bem como os antecedentes
historicos e politicos da implementagcdo da gestdo da inovagdo em
institui¢des universitarias brasileiras.

Na segunda se¢do, os capitulos 3, 4 e 5 trazem uma
sistematizacdo tedrica sobre as principais redes interdependentes e
independentes nascidas nas universidades brasileiras findando mostrar
por meio do estudo das melhores praticas nacionais aqueles modelos
mais bem sucedidos de gestao da inovacgao universitaria.

Partindo dos marcos teodricos e historicos mais gerais sobre a
gestdo estratégica da inovacdo até chegar a um afunilamento empirico
das melhores praticas universitarias na promog¢do da inovagdo, o
presente livro sistematiza dois modelos de gestdo da inovagdo
universitaria que se baseiam em redes interdependentes de atores e em
redes independentes de missdes universitarias.

Sdo analisadas as experiéncias bem-sucedidas que tém sido
construidas pelas universidades brasileiras tanto pelas redes

institucionais interdependentes que sdo estruturadas por meio dos
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modelos interativos de inovagdo aberta e hélice tripla, quanto pelas
redes independentes de inovagdo nas missdes de ensino, pesquisa,
extensao e internacionaliza¢ao universitaria.

Com essa discussao pretende-se fornecer os subsidios para a
garantia de pluralidade e o aprofundamento do debate sobre os atores e
forcas que moldam a arquitetura das redes de gestdo e transferéncia de
informagdes, conhecimentos e tecnologias, possibilitando assim o
aumento de competéncias individuais e institucionais e fortalecimento

daldgicade gestao dainovagao universitaria.
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CAPITULO 1

Gestao estrategica da inovacao
no ambiente universitario






ESTRUTURAS DE GESTAO ESTRATEGICA DA INOVAGAO EM UNIVERSIDADES BRASILEIRAS

GESTAO ESTRATEGICA DA INOVACAO NO AMBIENTE
UNIVERSITARIO

Uma inovagdo pode ser entendida enquanto uma nova idéia,
uma nova tecnologia, uma nova pratica, um novo produto ou um novo
material ou processo, pois ela tem diferentes naturezas, que podem ser
refletidas em esquemas classificatorios, diferenciando-se entre
inovacdes de produtos e inovagdes em processos organizacionais e
técnicos.

A inovag¢ao pode surgir como o resultado de um amplo espectro
de eventos, indo desde uma descoberta cientifica maior ¢ mais visivel,
at¢ o conjunto de mudangas menores implementadas em uma
organizacdo, freqlientemente ndao notadas pelo publico, mas
importantes na natureza incremental da reducao de custos e de aumento
da qualidade.

Existe um grande potencial para o aumento da eficiéncia das
organizacgdes a partir da introdu¢do de inovagdes, uma vez que um
ponto central na discussdo sobre a competitividade reside nas decisdes
gerenciais € no reconhecimento da importancia de uma adequada
gestdo do processo inovador como base para uma vantagem
competitiva.

Segundo Nonaka e Takeuchi (1995), a competéncia para inovar
depende muito da existéncia de mecanismos e procedimentos
desenvolvidos pelas organiza¢des que possam garantir a sustentagdo de
sua capacidade inovadora, que podem ser entendidas por meio do

desenvolvimento de novos processos e novos produtos e servigos.
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No caso das organizagdes universitarias, a obtengdo ¢ a
manuten¢do da vantagem competitiva estao ligadas principalmente a
capacidade estratégica de desenvolver novos processos organizacionais
e técnicos de producdo e distribuicdo de conhecimentos ou de
transferéncia tecnologica.

Segundo uma perspectiva evoluciondria, a gestao estratégica da
inovagdo em universidades representa um meio para impulsionar o
desenvolvimento de competéncias institucionais baseada em
iniciativas reticulares de estruturagcdo independente ou interdependente
que desempenham a fungao de trazer vantagens competitivas.

O presente estudo da inovagao em um ambiente universitario se
baseia em uma interpretacdo neoschumpteriana da inovagdo como
forga propulsora do desenvolvimento de redes de informagdes e
conhecimentos que propiciam no incremento de competéncias
institucionais funcionais ao transbordamento de ganhos para os atores
internos ao ambito universitario e para os atores externos da sociedade
civil.

Sem a existéncia de inovagdes no ambiente universitario, o
capital intelectual entraria em um estado semelhante a uma corrente
circular no qual a atividade cientifica e tecnoldgica se reproduz
perpetuamente dentro de um mesmo paradigma sem produzir novas
competéncias institucionais.

A gestao da inovagdo nas universidades pode ser interpretada
neste contexto como um impulso que mantém a instituicdo em
movimento de fortalecimento das capacidades institucionais, pois ela

perturba a corrente circular das informagdes ¢ do conhecimento por
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meio de estratégias que possibilitem /inkages intitucionais entre ensino,
pesquisa e extensdo, bem como spill-overs enddgenos e exdgenos que
sejam funcionais ao desenvolvimento econdmico e social.

Os efeitos da inovagdo universitaria trazem profundos efeitos
sobre as formas de produgdo e transferéncia de ciéncia e tecnologia
dentro e fora dos muros universitarios, o que justifica ser um objetivo
relevante de estudo para o desenvolvimento tanto de politicas
educacionais para o ensino superior, quanto para as politicas industrial
e tecnolodgica de qualquer pais.

As universidades que fortalecem as redes de geragcdo de
informagdo e conhecimento por meio de modelos de gestao estratégica
da inovagdo oferecem uma contribuicdo para o desenvolvimento
competéncias institucionais internas aos muros da academia e para o
desenvolvimento econdmico e social maior do que aquelas que nao
inovam nas suas missdes de promo¢ao do ensino, pesquisa e extensao.

Ao buscarem ampliarem suas competéncias internas baseadas
no fortalecimento de redes independentes e interdependentes de
promog¢ao da informa¢do e do conhecimento, as universidades
introduzem inovagdes que rompem com o equilibrio da corrente
circular de capital humano, permitindo assim a aumentar tanto /inkages
- entrelagamentos entre atores universitarios € entre as missoes
universitarias de ensino, pesquisa e extensdo - quanto spill-overs
funcionais para o transbordamento de novos conhecimentos e
tecnologias a diferentes stakeholders dentro e fora dos muros da

academia.
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As competéncias institucionais desenvolvidas por meio das
inovagdes permitem maior capacidade de desenvolvimento das
universidades e maior intera¢do com seu entorno econdomico e social,
conduzindo assim estas institui¢des ao longo do tempo a uma nova
posi¢do no fluxo circular de equilibrio em termos de produtividade,
embora em uma posi¢do mais elevada, motivo pelo qual se faz
necessario inovar continuamente através de uma gestao estratégica.

A gestdo da inovacdo universitaria trata-se de um processo
continuo que busca romper a rotina ¢ dessa maneira o equilibrio latente
na producao e transferéncia de informagdes, conhecimentos e
tecnologias a fim de perpetuar a capacidade de geracdo de novas
competéncias, linkages e spill-overs, ora enquanto meio estratégico de
inovac¢do incremental, ora enquanto finalidade estratégica de inovagao
ruptiva.

A capacidade de inovar faz parte de um ciclo dinamico na
sobrevivéncia universitdria em um ambiente competitivo, que ¢
estratégico, mas tem riscos, uma vez que por um lado a inovagdo ¢ o
meio de diferenciacdo e obtencdo de maiores vantagens competitivas
institucionais, enquanto que por outro lado ¢ o fim para o
desenvolvimento de transbordamentos positivos aos stakeholders
pertencentes a res publica, sintetizados conceitualmente em empresas,

governos e familias.
“A atividade inovadora, por sua propria natureza, ¢ um processo social e

coletivo, no qual o aprendizado se d& por meio das interagdes, sendo que, quanto mais

complexo for o aprendizado, maior serd a necessidade de interagdo e
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complementaridade. Desta forma, esse novo ambiente de inovagdo aberta depende
das comunidades e redes de inovagdo, que devem criar valor e trazer beneficios

coletivos” (Talamo e Carvalho, 2010: 02).

A universidades que inovam sdo capazes de usar a inovagao
para melhorar seus processos organizacionais e técnicos ou para
diferenciar seus produtos e servigos, o que as tornam mais bem
sucedidas que outras universidades concorrentes em termos de
crescimento e institucional e relevancia economica e social para os
stakeholders externos (Mello, 2006).

Evidentemente, a gestdo estratégica da inovacao universitaria
ndo ¢ somente um fim em si mesmo para a ampliacao dos linkages do
ambiente institucional mas também se apresenta como um meio para
obten¢do de competéncias institucionais que possibilitem a formagao
de spill-overs parauma série de stakeholders internos e externos.

As universidades adotam estratégias de gestdo estratégica da
inovagdo que sdo contingenciais aos ambientes internos e externos de
inser¢ao uma vez que existem variadas historias, escalas institucionais
e complexidades dos problemas das realidades locais. A despeito das
especificidades, estas institui¢des partilham algumas caracteristicas
semelhantes e que merecem destaque de benchmarking por evidenciar
quais sdo os elementos inovativos que fortalecem as universidades

brasileiras.
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Quadro 1 - Estratégias de inovacao em universidades brasileiras

maximizar a triade missao humboldti-
ana.

Estratégias Ensino ::;'a Exten-
As estratégias procuram integrar as
Hélice universidades, a empresas e o0s
tripla gg;/:r?;)s no |_ntu|to de _transborgar ° oo | 00e
cional  positivos de [nformagao,
tradiciona conhecimento e tecnologia nos siste-
mas local e nacional de inovacao.
Séo estratégias adotadas de ativismo
- politico-social, em geral, por redes
ir’ft(zgg:- I-tlsg;:ae que unem as incubgdoras universita-
pendentes | pablico- rias de’ c~ooperat_|vas populares ° oo | o000
de social (ICI':’_s), 6rgaos mediadores do poder
inovagdo politico local e atores sociais organi-
zados.
As estratégias baseiam-se no papel
de extensdo dos departamentos e
Redes de | laboratérios universitarios na produ-
open ¢éo de inovagbes tecnoldgicas base- ° 000 | 000
innovation | adas em contribuigées incrementais e
abertas de desenvolvidas por uma
rede de atores.
N Sao estratégias de ensino que bus-
est;‘;zgi_ cam formatos mais ativo§ de partiqi-
de pacao dos_ alunos no ensino por meio
e?)s.;ino- d_e 'e_stéglo's docente e de auxilio| eee® | ee [ X
di didatico, além de cursos de empreen-
aprenaiza- dedorismo, patenteamento e de
gem ensino a distancia.
Sist Sao estratégias independentes de
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Inovagao | con etc" acesso a informagéo e ao conheci-
mento mento.
As estratégias sdo adotadas por
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Neste contexto, o estudo da gestao estratégica da inovacao nas
universidades brasileiras busca mostrar apenas algumas estruturas que
foram sendo construidas e consolidadas recentemente na tltima década
e que se mostram relevantes para repensar o papel estratégico das
universidades no desenvolvimento nacional, motivo pelo qual a analise
sistematiza o que ha de benchmarking sem incorrer em uma ponderacao
que abarque toda a complexidade do ambiente universitario.

A apresentacao de modelos reticulares para o desenvolvimento
estratégico da inovagdo nas universidades brasileiras fornece um
arcabouco analitico-conceitual atrelado a realidade nacional ja que o
enfoque da cadeia linear de inovacao passa por questdes relacionadas a
especificidade das estruturas inovativas da comunidade universitaria
brasileira que sdao construidas para superar os obstaculos historico-
estruturais relacionados ao subdesenvolvimento tanto no ambiente

organizacional quanto na sociedade nacional.

Figura 1 - A cadeia linear da inovac¢ao nas universidades

brasileiras

Fatores historicos e estruturais
de presséo de externos as

universidades |
Avango Avanco Desenvolvimento Desenvolvimento
Cientéfico Tecnolégico Econdmico Social
| Fatores de superagao dos T
obstaculos estruturais

internos

Fonte: Dias (2005). Adaptagdes proprias.
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Nao hé duvidas que as universidades brasileiras voluntariamen-
te constroem no dia-a-dia um enfoque evolucionario que ¢ permeado
pela logica de uma cadeia linear da inovagao, porém trata-se de uma
visao muito adaptada a realidade local de busca da superacao de obsta-
culos historico-estruturais enfrentados pelas comunidades cientificas e
tecnologicas e pela realidade nacional da sociedade civil, o que repercu-
te em uma caracteristica inovativa ndo exclusivamente relacionada a
interacao universidade-empresa como acontece nos paises centrais.

As experiéncias bem-sucedidas que tém sido construidas pelas
universidades brasileiras sdo redes institucionais independentes e
interdependentes que sdo muito frequentemente adaptadas a realidade
nacional como arranjos institucionais que definem uma logica de gestao
estratégica da inovacao a la carte embora tenham uma grande influéncia
de experiéncias formuladas e implementadas em universidades de

paises centrais.
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ANTECEDENTES DA GESTAO ESTRATEGICA DA
INOVACAO EM INSTITUICOES UNIVERSITARIAS
BRASILEIRAS

A gestao da inovagdo ¢ uma tematica intrinsecamente ligada a
capacidade das instituicdes em utilizarem e combinarem as varias
fontes e tipos de informagdes e conhecimentos para desenvolverem
competéncias especificas e capacidades inovadoras permanentemente
para a formagao e transferéncia de novos conhecimentos, informagdes,
novos produtos, processos e tecnologias.

Dentro dessa temadtica, a institucionalizagdo de estratégias de
planejamento e gestdo da inovacdo pelas instituicdes universitarias
brasileiras tem perpassado pela construgdo do conhecimento cientifico
e tecnologico, que € um produto socialmente articulado através de uma
rede de diversos atores que interagem de forma interdependente, mas
com um grau de assimetria no acesso aos canais de tomada de decisao,
por onde as relagdes de poder se efetivam através de verticalidades e
horizontalidades politicas subjetivas e objetivas.

Como a agao estatal tem um papel estratégico no financiamento
da politica cientifica e tecnoldgica, ao longo da década de 1990, com a
criagdo de uma série de mudangas estruturais na logica de
funcionamento da sociedade brasileira diante das mudangas do bloco
no poder, do modelo de desenvolvimento e da inser¢do do pais na
economia internacional as universidades passaram por crescentes

pressdes de reestruturagao.
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Neste contexto, a gestdo da inovagdo no ambiente universitario
torna-se latente como agenda estratégica de reestruturacdo e de
desenvolvimento de competéncias em fun¢ao dos impactos da reforma
do Estado nas universidades, que trouxeram e levaram a
transformagdes institucionais continuas geradas de forma relacional a)
endogenamente pelas proprias universidades (politicas bottom-up) e b)
pelas Politicas de C&T e pelas Reformas Educacionais geradas
externamente (politicas top-down).

A avaliacao do impacto da reforma do Estado nas institui¢des
universitarias perpassa, portanto, pelo entendimento que, por um lado,
os processos de formulacdo, implementagdo e avaliagdo micro-
negociados € macro-impostos, € por outro lado, pelo entendimento de

quais sdo os canais de transmissao direta e indireta da reforma estatal.

Quadro 2 - Esquema de Avaliacao do Impacto da Reforma do

Estado nas universidades

Macro-imposigao Canal de Transmissao Direta
estatal exdgena i z
- - a5 universidndos| P PoI|t’|<I:as de Educagao e C&T
PolicyMakig (Politicas exdgenas: Top-Down)
Formulagdo
Implementagéo — .
Avaliagao Micronegociagéo Canal de Transmissdo Indireta
Endogenaas ||  Transformagoes Institucionais
universidades oy ,
(Politicas enddgenas: Bottom-up)

Fonte: Elaboragao propria
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Através deste formato propositivo de avaliagdo do impacto da
Reforma do Estado nas instituigdes universitarias brasileiras, torna-se
possivel a observacdo de diversos formatos assimétricos de constru¢ao
do poder e a repercussdo com a constru¢do de redes de atores que
passam a ser percebidos por uma série de relacdes complexas e
institucionais, que sdo visualizadas por politicas dialdgicas de cima
para baixo e de baixo para cima ao longo do tempo.

A preeminéncia do tema das reformas no Brasil tem suas origens
na década de 1980, mas s6 ganha formas evidentes, ainda que de modo
desordenado, a partir das elei¢cdes presidenciais de 1989. No plano
historico de atuacdo do Ministério de Educacao (MEC) e das diversas
agéncias de fomento nas instituicdes universitarias constata-se certa
continuidade entre os projetos educacionais e cientifico-tecnolégicos
dos governos que se seguiram ao regime militar, até chegar as reformas.

A partir do inicio dos anos 1990, e de forma mais consistente a
partir de 1995, a agenda do setor publico brasileiro veio sendo marcada
pelas reformas que ampliaram a liberdade de agdo das forcas de
mercado, dentre as quais se destacaram a abertura comercial, a
privatizacdo e as medidas voltadas ao ajuste fiscal para garantir a
estabilizacdo da moeda. A reforma administrativa foi reintroduzida na
agenda politica como parte das transformacdes estruturais do Estado
brasileiro.

Embora o discurso comum reformista apontasse a possibilidade
de ampliar a capacidade de investir em politicas sociais como
conseqiiéncia do “saneamento fiscal do Estado”, a decorréncia das

reformas ¢ da transformacado das bases materiais de acumulacdo do
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capital foi a perda de espago para tais politicas em funcdo da
necessidade de transferir para a esfera do capital privado o acesso aos
fundos publicos que outrora as financiava.

O impacto imediato das reformas foi a redugao da esfera piiblica
dos direitos sociais no curto prazo e o “horizonte” de possibilidades de
investimento nas instituigdes universitarias publicas através de uma
sériec de normas que criam uma seletividade estrutural de
privilegiamento a esferas privadas ou com autofinanciamento.

Com aproposta de Reforma do Estado do MARE nos anos 1990,
buscou-se colocar em pratica essa redefini¢ao das esferas publica e
privada através de uma reelaboragao teorica, onde se postula a
existéncia de um novo tipo de propriedade, a “publica ndo-estatal”.
Neste contexto, as universidades passam a ser vistas como ‘“espagos
privilegiados” para a criagdo da propriedade publica ndo-estatal, assim
como todas as institui¢des que prestem servigos sociais ou cientificos,
sempre que existir uma busca continua para uma dindmica gestdo da
inovacao.

A proposta de “publicizacdo” buscou eliminar as praticas de
privatizagdo da respublica que seriam marca de um Estado
patrimonialista e fundamento da administra¢ao burocratica, e construir
em seu lugar uma administracdo gerencial, inspirada nos critérios do
setor privado, da eficiéncia, do mercado. Administragao a qual caberia
também garantir eficiéncia na promoc¢do dos bens publicos e semi-

publicos, de forma direta ou indireta.
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Quadro 3 - Setores do Estado, Forma de Propriedade e Modelo

Gerencial
Atividades Servi . Produgéo de
Exclusivas de ervigos Sociais Bens e Servigos
Estado e Cientificos p/ Mercado
E e
A Publico | & <
Atividades - = )
AR g Estatal Ndo | & Privado | &
Principais (Core) Estatal | & “?’).
3 8
Atividades tercerizacao
Auxiliares
Privado Privado Privado

Fonte: Elaboragdo propria. Adaptado de Bresser Pereira (1997).

Por essa mesma razao, no Plano Diretor do Ministério da
Administragdao e Reforma do Estado - MARE (1995), a educacao ¢ a
pesquisa se encontram entre as atividades “ndo-exclusivas de Estado",
que podem ser transferidas e melhor executadas do argumentado ponto
de vista econdmico pelo setor "publico ndo-estatal”; o que demonstra
um grave problema de diagnéstico econdmico-financeiro, haja vista
que sdo desconsiderados uma diversidade de fatos, tais como os
elencados a seguir:

Em primeiro lugar, o artigo 207 da Constitui¢do brasileira
estabelece que as universidades devem obedecer ao principio da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, outorgando-lhes,
além da fung¢do primaria que ¢ a formagao de recursos humanos, dois

outros compromissos com a sociedade: o desenvolvimento da pesquisa
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basica e o atendimento dos problemas da comunidade nas quais elas
estdo inseridas. Devido a essas atribuicOes sociais, a avaliacdo do
retorno dado pelas institui¢cdes universitarias a sociedade, a partir dos
recursos que recebe, deve pautar-se pela qualidade destas atividades-
fins que a ele cabe desenvolver, e ndo por uma analise comparativa entre
universidades publicas e faculdades privadas de cunho mecanicista da
eficiéncia economica, haja vista que a maioria das faculdades privadas
ndo desenvolve atividades na area de pesquisa e extensao.

Em segundo lugar, a analise propositiva do MARE chama a
atencado para a aplicacdo de modelos de funcionamento da organizagao
empresarial na universidade publica sem a efetivacdo das devidas
adaptagdes as suas peculiaridades, através da mudanga direta de um
marco juridico e da restrigdo das responsabilidades estatais de
financiamento, e sem levar em consideragdo que existe um conceito
“publico ndo estatal” que se mostra amorfo e com uma
disfuncionalidade pratica dadas as incongruéncias teodricas que o
amalgamam como um mix ou meio termo estrutural entre universidade
(finalidades sociais em C&T) e a empresa (finalidade economica).

Em terceiro lugar, embora tradicionalmente as universidades
publicas tenham sido vistas como fonte de custos para o Estado, existe
uma enorme relevancia economica e financeira delas nas localidades
onde estao inseridas e, portanto um importante papel na alocacao fiscal-
federativa que deve ser enfatizado por dois fatores.

De um lado, observa-se a centralidade de as instituicdes
universitarias como instdncias de receitas para as atividades

econdmicas das municipalidades onde estdo instaladas, a partir da
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constatagdo que elas sdo financiadas predominantemente pelo ICMS
(Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos) como no caso
paulista, ao exercer um efeito multiplicador na economia local e
regional.

De outro lado, registra-se a existéncia de uma série de spill-
overs que transbordam das universidades e adensam a malha
empresarial ou de politicas publicas de forma direta através do
surgimento de novas empresas e tecnologias funcionais intitulados
como spin-offs. Portanto, a partir de um ponto de vista puramente
econdmico-financeiro, quando se compara o montante de recursos
fiscais que retorna aos municipios, apresenta-se um novo formato para
avaliar o impacto estritamente econdmico das universidades publicas
como receita e ndo custo vis-a-vis a eficacia das politicas de incentivo
ao setor privados, reafirmando assim a importancia do universidades
publicas federais e estaduais em contraposi¢ao as visdes contabeis
miopes e restritivas que s6 analisam os gastos.

A avaliagdo do impacto da reforma do Estado no complexo
territorial de universidades publicas e privadas através do canal de
transmissao direto que sao as politicas top-down do ministério de C&T
e o aprofundamento de reformas parciais e incrementais nas
universidades pelo Ministério de Educagdo demonstram que apesar do
Plano Diretor do MARE na gestdo do presidente Fernando Henrique
Cardoso nao ter se efetivado por completo na academia, sua logica de
funcionamento e aplicacdo teve continuacao ¢ aprofundamentos com a

gestao do presidente Luis Inacio Lula da Silva.
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Desde o governo Lula tem sido construida uma logica hibrida de
aumento do nimero de universidades publicas combinada a crescente
privatizagdo no ensino superior que coloca em pauta a isengdo fiscal
para aumento das vagas no ensino superior nas faculdades privadas
através do programa PROUNI, assim bem como uma politica de
crescente estimulo a cooperacdo de atores para fins privados de
crescimento econdmico através dos incentivos trazidos pela Lei da

Inovagdo que impactas as instituigdes universitarias.

Quadro 4 - Canal de Transmissao da Reforma do Estado nas

universidades
Macro-imposicéo Canal de Transmisséo Direta
, , | | estatal exdgena as| » Reforma da Educagdo e Politicas C&T
PolicyMakig - A Universidades (Politicas exdgenas: Top-Down)
Formulacdo
Implementagdo v
Avaliagdo
Micronegociagéo ~ DeFHCalufa
®| Endogenaas |« | Continuidades e Aprofundamentos
universidades nas Politicas a) Educacao; b) C&T

Fonte: Elaboragao propria.

Dentro desse quadro, a Lei de Inovagdo surgiu simplesmente
para legitimar e criar regras minimas na interag@o entre o setor publico e
o setor privado na area de C&T, pois seus objetivos principais foram: a)

flexibilizar as atividades das instituicdes universitarias ¢ dos institutos

36



ESTRUTURAS DE GESTAO ESTRATEGICA DA INOVAGAO EM UNIVERSIDADES BRASILEIRAS

de pesqusa e a relagdes de trabalho e parceria com o setor privado, e b)
criar mecanismos para favorecer e apoiar o ambiente de inovagao
empresarial através da concessdo de recursos financeiros e de capital
humano, e c) criar incentivos para a inovagdo tecnologica através de
isencdes fiscais.

Mantém-se, portanto, o Estado como principal financiador e
promotor de policymakig formal para as universidades, e
principalmente persiste o movimento relacional entre o Estado e o
complexo de instituicdes universitarias publico e privadas através do
reinicio de um ciclo de novas macro-imposic¢des estatais influenciadas
pelo efeito liquido dos feedbacks de micronegociacdes enddgenas a

academia.
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MODELOS RETICULARES DE DESENVOLVIMENTO
ESTRATEGICO DA INOVACAO EM UNIVERSIDADES
BRASILEIRAS

A nogdo de rede tem sido avaliada de uma maneira plural por
diferentes interpretacdes que envolvem desde a compreensdo de uma
representacao espacial até a identificagdo de um conjunto articulado de
atores.

As redes podem ser interpretadas pela imagem de uma teia que
estruturalmente € composta por nds que representam espagos fixos ou
atores e que estdo conectados por um conjunto de linhas que
correspondem aos espacos de fluxos e aos lagos entre os atores.

Apesar da auséncia de uma visao unica ou consensual, observa-
se nas interpretagdes sobre as redes que uma caracteristica geralmente
comum ¢ presenc¢a de uma fluidez reticular que pode ser embasada em
uma conexao de espagos ou de atores.

Pensar a sociedade de redes ¢ atentar para a polissemia de
diferentes perspectivas dindmicas conectadas entre espacos e atores
que ddo o suporte real a circulagdo e a comunicagdo, uma vez que as
redes sdo varidveis relacionais de meios e fins as articulagdes espaciais
e sociais.

Neste sentido, o estudo das redes tem grande importancia como
ferramenta para analise e compreensdo da dindmica relacional entre
espagos e entre atores, pois elas sdo ao mesmo tempo um hibrido de
artefatos técnicos, que sao implantados em determinados espagos com

a funcdo de exercer um poder de conexdo, e de relagcoes entre atores,
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que articulam artefatos técnicos segundo determinados objetivos
especificos.

Asredes tém sido cada vez mais reconhecidas e crescentemente
participam dos mais importantes processos decisorios uma vez que elas
suscitam mudangas nas formas de estrutura¢do organizacional, nos
estilos de gestao e de relacionamento.

Segundo Moraes (2004) uma rede incorpora uma geometria
variavel e hibrida de uma série de agentes conectados por meio de
aliancas dinamicas que sdo capazes de produzir uma estrutura
altamente diferenciada e de gerir e transformar seus componentes,
identidades e relagdes mutuas.

Os atores passam a se relacionar por meio de redes
institucionalizadas em fungdo do potencial de geragdo de uma série de
externalidades positivas causadas pelo adensamento social, uma vez
que a agao reticular integrada e interdependente dos atores cria brechas
dindmicas de escala e escopo para o surgimento de inovagdes sociais e
econdmicas e para a diminuicdo de custos em razdo da
complementaridade de competéncias e de especializacao.

Independentemente dos graus de formalizagdo ou dos padroes
de relacionamento vertical ou horizontal, as redes representam uma
resposta eficaz a situagdes complexas e de grande incerteza, pois elas
promovem uma oportunidade para a troca de conhecimento e
cooperagao entre seus participantes (Détrie, 1999).

Em diferentes paises e em diferentes tempos surgiram diversos
enfoques que tem tratado de explicar o fendmeno do desenvolvimento

institucional e da inovagao por meio de redes, tais como o denominado
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Sistema Nacional de Inovag¢do, que transfere as organizacdes
empresariais o papel preponderante no desenho de governanga; o
modelo do Triangulo de Sdabato, do qual o Estado ocupa lugar
privilegiado; ou os estudos de Hélice Tripla Tradicional que falam de
universidades empreendedoras protagonizando a arquitetura do
desenvolvimento.

No caso dos paises centrais, tradicionalmente os principais
atores que compdem um sistema nacional de geracao, transferéncia e
apropriacdo de informagdes e conhecimentos sdo as empresas, as
universidades e o governo, com forte destaque para os dois primeiros
elos de inter-relagio que promovem continuamente uma gestao
estratégica para o desenvolvimento de um padrao de inovagao fechado,
baseado no patenteamento, seja por meio de um padrio de inovagdo
aberta.

No caso do Brasil e da maioria dos paises em desenvolvimento,
como o sistema nacional de inovagdo ¢ muito mais um mito que uma
forma sistémica e articulada, as atividades de pesquisa e
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico concentraram-se
fundamentalmente nos institutos de pesquisa e no sistema universitdrio
através de um forte apoio estatal, mas com pouca articulagdo com os
demais atores, motivo pelo qual a alavancagem da inovagdo ¢
problematica.

Justamente a fim de alavancar dinamismo ao Sistema Nacional
de Inovacao nacional, algumas das politicas brasileiras criadas apos o
periodo de reforma do Estado ao longo da década de 1990 criaram e

induziram transformacdes institucionais continuas geradas por dois
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sentidos: a) endogenamente nas universidades (politicas de baixo para
cima) e b) pelas politicas dos Ministérios de Educagao (MEC) e de
Ciéncia e Tecnologia (C&T), geradas externamente na esfera
governamental (politicas de cima para baixo).

As transformagdes introduzidas no complexo de instituigdes
universitarias publicas e privadas tém levado ao aceleramento de alguns
formatos estratégicos de articulagdo entre a universidade e seu entorno
através do desenvolvimento institucional de redes de inovacao
interdependentes e independentes, que por um lado se cristalizam
internamente através da propria oferta as universidades, e por outro
através da pressao da demanda social e economica sobre o sistema
universitario.

O exame da realidade atual do complexo de universidades
publicas e privadas revela uma das institui¢gdes mais complexas dentre
as que participam da sociedade brasileira ja que ao longo da historia ele
foi conduzido ao desempenho de diferentes fungdes, cada vez mais
exigentes e funcionais: recuperar, manter e incrementar os padroes de
desenvolvimento inovativo da Ciéncia e Tecnologia.

Estas funcdes demandam um conjunto aparentemente
divergente de atividades, tais como o ensino, a pesquisa e a extensao,
motivo pelo qual as universidades precisaram se estruturar
adequadamente para responder as suas fungdes, desenvolvendo uma
estrutura institucional propria e setores encarregados de atividades bem
caracterizadas, com o objetivo de trabalhar de maneira integrada e
harmoniosa para o desenvolvimento de competéncias baseadas na

producao e transmissao de novas informagdes e conhecimentos.
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No caso brasileiro, registra-se que as experiéncias bem
sucedidas transbordadas em diferentes cantos do territorio nacional
conduziram a constituicdo de uma estrutura de marcante complexidade
e interatividade que ¢ caracterizada pelo desenvolvimento institucional
de dois modelos reticulares de gestdo estratégica da inovagdo em
universidades.

As redes de hibridagao na triade de ensino, pesquisa e extensao
passaram a ser articuladas estrategicamente em universidades
brasileiras com resultados inovativos por meio tanto de um modelo de
redes interdependentes, identificado pelas iniciativas genéricas de open
innovation e por articulagdes especificas de atores no formato de hélice
tripla, quanto por um modelo de redes independentes, caracterizado por
formatos e atores nao previamente definidos para gestao estratégica da
inovacao.

No primeiro caso, o modelo de redes interdependentes baseia-se
na construcao relacional de novos formatos sistémicos de interacao
entre os atores como meio de se obter um desenvolvimento inovativo
econdmico e social por meio de uma gestao estratégica da inovagao
baseada em padrdes abertos ou fechados de articulagao reticular e de
transferéncia de informacdes, conhecimentos e tecnologias.

De um lado, o foco do modelo estd na inser¢ao de determinados
atores funcionalmente dentro de uma rede por meio de um padrao
acumulativo de inovagdes abertas que sdo construidas por meio do
aproveitamento do trabalho incremental de diferentes atores em uma
rede com a finalidade de buscar oportunidades identificadas
marginalmente na cauda longa de uma curva normal do mercado

econdmico.
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De outro lado, o foco do modelo reside na formacao de redes de
hélice triplice caracterizadas pela articulacao de dois tripés — governo-
universidade-empresa ou governo universidade-sociedade — findando
criar um padrdo funcional de intera¢do que desenvolva uma hélice de
propulsao da inovacao, seja ela economica ou social.

No segundo caso, o modelo de redes independentes ¢
caracterizado pela adogdo de inovagdes institucionais como finalidade,
com o objetivo de potencializar o desenvolvimento de redes que
propiciem a maior interacao do tripé ensino, pesquisa e extensdo. O
foco do modelo corresponde, portanto as estratégias reticulares de
inovacao per se e ndo a interacao de atores haja vista que se baseiam em:
novos paradigmas de ensino, sistemas integrados de informagdes, e de
cooperagao internacional.

Este modelo reticular é exemplificados na sua difusdo pelo
territorio nacional por formatos independentes, com caracteristicas
proprias a cada universidade, que se baseia, por exemplo, em
estratégias de ensino do empreendedorismo ou de capacitacdo para
redagdo de patentes; estratégias de ensino-aprendizagem (PADs e
PEDs); criagdo de bibliotecas virtuais e redes de periddicos cientificos;
e por fim, mas nd3o menos importante, na internacionalizacao
universitaria.

A discussao sobre estes dois modelos de redes interdependentes
ou independentes para o desenvolvimento estratégica da gestdo da
inovacao pode ajudar a entender o papel de destaque da universidade
como meio estratégico para pensar sobre a realidade economica e social

brasileira, pois a preocupacdo com os formatos institucionais e as
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trajetorias bifurcadas resultantes nasce associada tanto da necessidade
de aperfeigoar o desenvolvimento dos processos da construcdo da
Ciéncia e da Tecnologia quanto da necessidade de melhorar as relagdes
de poder e o confronto de interesses de uma diversidade de atores
internos e externos.

Porém, os lagos de interag@o entre os 6rgaos universitarios por
meio das redes independentes e interdependentes ndo sdo predefinidos,
mas antes sdo socialmente construidospor distintas freqliéncias de
interagdo e aprendizado, o que acaba interferindo diretamente na
evolucdo da produgdo e transferéncia de informagdes, conhecimentos e
tecnologias, repercutindo assim em distintos padrdes evolutivos

possiveis.

Figura 2 - Trajetérias das redes universitarias de inovacao
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Fonte: Talamo e Carvalho (2010)
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A gestdo estratégica da inovagao por mais continua que seja nao
necessariamente levara ao aumento das competéncias individuais e
institucionais caso ndo haja uma interagao freqiliente e aprendizado nas
redes, motivo pelo qual a producdo e transferéncia de informagdes,
conhecimentos e tecnologias depende de um continuo processo
relacional baseadas nas estratégias de learning by doing e learning by
interacting.

Como os formatos institucionais reticulares dentro das
instituigdes universitarias sdo dindmicos, e por terem essa
caracteristica, a principal vantagem de estudéa-los ¢ poder contribuir
para o entendimento dos processos de transformacao pelos quais passa
aconstrugdo da Ciéncia e Tecnologia e qual a sua relacdo com uma série
de atores dentro de uma trajetdria ou caminho possivel.

Essas justificativas ajudam a compreender que a construgdo de
uma politica de gestdo continua da inovag¢do duplo-ganhadora, que
auto-beneficie internamente o desenvolvimento de competéncias
institucionais e ao seu entorno com externalidades econdmicas e sociais
positivas, perpassa necessariamente por um melhor entendimento do
papel das redes internas as institui¢des universitarias na
institucionalizacdo de estratégias de inovagdo que impactam no

trindmio ciéncia-tecnologia-esfera publica.

48



CAPITULO 4
Modelos de redes interdependentes
na gestao estratégica da inovacao
em universidades brasileiras






ESTRUTURAS DE GESTAO ESTRATEGICA DA INOVAGAO EM UNIVERSIDADES BRASILEIRAS

MODELOS DE REDES INTERDEPENDENTES NA GESTAO
ESTRATEGICA DA INOVACAO EM UNIVERSIDADES
BRASILEIRAS

A universidade apos ter passado por diversas transformagdes
vivencia na atualidade um momento histérico Ginico, a chamada crise
pos-moderna. No Brasil, essa crise conjuntural das instituicdes
publicas de ensino superior tem as levado, diante das tensdes latentes
nos ultimos anos, a refletir e discutir com seus pares internacionais e
com diversos segmentos da sociedade nacional suas estruturas,
finalidades e contetidos para a superacao dos problemas.

No caso brasileiro, em particular, um fator desmoralizante da
atuagdo académica tem sido as estratégias de luta do movimento
estudantil e dos professores, hd muito tempo convergente em seus
objetivos e agora ineficazes pela gama de diferentes efeitos da
globalizacdo em nivel mundial. Até recentes tempos, as lutas eram
convergentes na medida em que a ditadura militar oferecia um alvo
comum para as diferentes demandas sociais. Redefinido esse problema
conjuntural com o processo de “redemocratizacdo” do pais, cada
segmento teve que buscar sua identidade, encarcerando-se em suas
proprias transitoriedades enquanto categorias sociais.

Os principais caminhos de superagdo da crise apontaram para a
consolidacdo de um duplo discurso normativo que se caracterizou,
tanto por premissas genéricas de interagdo reticular entre a
universidade e atores externos, identificadas pela promocao de um

padrdo de inovagdo aberta, quanto por premissas especificas que
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delimitam a interagdo da universidade com dois outros atores,
identificando assim um padrdo de hélice tripla propulsora da inovagao.

Em um primeiro plano, partindo-se da perspectiva analitica
mais generalista, registra-se que a flexibilidade potencial para
promogao de inovacdes em qualquer ponto de uma rede de valor gera
um padrdo interativo de redes conhecido pela designacdo de open
innovation ou inovag¢do aberta, que pode ser produzido
colaborativamente por fornecedores, distribuidores, clientes e outros
atores internos ou externos a determinada organizagao.

A gestdo da inovacdo baseada na compreensdo de um
paradigma de inovag¢do aberta corrobora para um contexto de
cooperagao direta entre empresas e universidades, haja vista que toda
inovagdo aberta estd relacionada a possibilidade de utilizagdo de
caminhos internos e externos as empresas para avangar no
desenvolvimento de novas tecnologias, em contraposicdo ao
paradigma da inovagdo fechada, que ¢ restrito ao desenvolvimento de
tecnologias no ambiente restrito dos grandes laboratdrios de Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D).

Os principais mecanismos de inovagdo aberta nos quais as
universidades colaboram diretamente com as empresas sdo aqueles
ligados a transferéncia de tecnologias por meio da geragdo de empresas
(spin-offs), licenciamentos, publicagdes e encontros, ou ainda projetos
cooperativos especificos universidade-empresa. Com base nestes
mecanismos, a gestdo da inovagao pautada no paradigma da inovagao

aberta fortalece as missdes de pesquisa e extensdo em comparagao ao
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ensino, pois introduz uma perspectiva de universidade empreendedora
que ¢ capaz de cooperar com empresas segundo projetos de interesses

comuns.

Figura 3 - Atores universitarios na Inovacao Aberta

Grupos de pesquisa
Empreendedores
Fluxo de conhecimento
Publicagbes
Egressos
(Individuos)
Escritdrios de interagao
Consultaria
Pesquisa
Contratos
Escritérios de
transferéncia de
tecnologia
Fropriedade intelectual
Patentes
Licengas
Incubadoras
Tecnologia

Empreendedorismo
Criacdo de empresas
Egressos
(Organizagdes)

Fonte: Garnica e Torkomian (2009).
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O elemento diferencial do modelo de gestdo estratégica da
inovacdo segundo o paradigma aberta encontra-se na
profissionalizagdo de algumas estruturas funcionais para a interagao
universidade-empresa, motivo pelo qual no contexto brasileiro a Lei da
Inovagdo estabeleceu compulsoriamente a formacao de Nucleos de
Inovacao Tecnologica, os quais tem justamente o papel de gerenciar os
licenciamentos, a transferéncia e a prospeccao tecnologica.

Este paradigma da inovagao aberta encontra-se contextualizado
no periodo de uma segunda revolugdo académica, na qual as
instituigdes universitdrias passam a voltar a receber recursos
governamentais em contrapartida a adicdo de uma quarta e quinta
missoes além da classica triade humboldtiana focada no ensino,
pesquisa e extensdo, ao incorporarem tanto a atuagdo em
desenvolvimento economico local e regional quanto na
internacionalizacao.

O problema no contexto brasileiro € que a primeira revolugao
académica, na qual as instituigdes universitarias tém como missao a
promocgao do ensino, pesquisa e extensao, ainda estd em plenamente
consolidada em func¢do dos gaps estruturais na promoc¢ao da pesquisa e
extensao e na efetiva inter-operabilidade das missoes.

O problema torna-se mais complexo ainda ao se levar em
consideragdo que no periodo da segunda revolugdo académica estd
sendo elaborado um novo contrato social entre universidade e o seu
entorno proximo, no qual o financiamento publico para a universidade

passa a ser condicionado a sua contribui¢cdo direta para a economia,
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demonstrando assim que as universidades nao podem estar aquém das
novas missdes demandadas.

Em um segundo plano analitico, tomando como referencia uma
perspectiva especifica conhecida por hélices triplas propulsoras da
inovagao, registram-se duas tendéncias seletivas que se manifestaram
enquanto discursos divergentes, mas que se efetivaram através de um
padrao bifurcado de redes: a) em primeiro lugar, com um viés de
modernizagdo via transdu¢ao de padrdes internacionais propondo um
esquema de interacao no formato de hélice tripla tradicional, e b) em
segundo lugar, com um viés critico de ativismo cientifico e tecnolégico
para funcionalidade da inclusao social no formato de uma hélice tripla
publico social.

O padrao bifurcado de redes universitarias vem de encontro ao
modelo dinamico de relagdes no formato de hélices triplices gémeas
que ¢ formado por uma tripla hélice sustentavel (universidade-publico-
governo) complementar a tradicional tripla hélice da inovagao
(universidade-industria-governo) segunda a proposic¢ao de Etzkowitz e
Zhou (2006).

As diferencas entre as hélices mais do que empecilhos
representam dois lados de uma mesma moeda, complementos de uma
relacdo concorrente yin-yang que se estrutura por meio de redes de

atores com diferentes interesses.
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Figura 4 - Dinamica Universitariade Institucionalizacio do

Cinhecimento e do Desenvolvimento Tecnologico

Hélice Tripla

Tradicional

N

Desenvolvimento

Instituc ional na

A4
Hélice Tripla

Publico -Social

Fonte: Elaboragéao Propria.

No primeiro caminho, o formato estratégico de gestdo do
conhecimento e da inovagao nas instituigdes universitarias a partir do
modelo reticular de Heélice Tripla Tradicional esta alicer¢ado na
suposicao de que através da introducao de certos aperfeicoamentos e
inovagoes nas instituicdes de ensino superior elas possam se aproximar
ao padrao de qualidade de servigos em C&T dos paises avancados,
mantendo a agenda de C&T autonoma a politica, mas permeavel aos
reflexos da comunidade cientifica internacional.

Segundo Fujino (2005), na tese da hélice triplice tradicional a

intera¢do hierarquizada universidade—industria—governo ¢ a chave para
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melhorar as condigdes para inovagao numa sociedade baseada no
conhecimento, uma vez que ¢ uma forma de cooperacao que busca o
compartilhamento do mesmo por meio da interagdo e cooperagdo de
atores, visando principalmente a inovacao tecnologica e a capacidade
de difusdo e incorporacdo de tecnologias.

No segundo caminho, o formato estratégico esta alicer¢ado no
modelo reticular de Hélice Tripla Publico-Social que pressupde que a
universidade deve responder as necessidades sociais especificas de
forma ativa, com preocupacao e comprometimento da agenda de
ensino, pesquisa e extensdo para a solu¢do de problemas locais,
regionais e nacionais de inclusdo social.

A partir destas redes publico-sociais de interagao de hélice tripla
entre a universidade, o governo (em niveis descentralizados) e a
sociedade (através de movimentos sociais), torna-se possivel apreender
as universidades como espago institucional privilegiado de didlogo
com os outros dois atores € propulsor de iniciativas de geragao e difusao
de idéias e projetos de fim social.

A despeito das diferencas registradas entre os caminhos
bifurcados de estratégias adotadas pelas universidades observa-se que a
arquitetura em redes de hélices triplas representa a elaboracao de um
novo contrato social entre a academia, o Estado, a economia € a
sociedade, com o surgimento de novas interagdes, fungdes e
responsabilidades.

A abordagem de um caminho bifurcado de hélices triplices situa

a dinamica da inovacao em um contexto em evolucdo, onde novas e
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complexas relagdes se estabelecem entre as esferas institucionais ou

hélices que sao auniversidade, a industria, a sociedade e o governo.

Quadro 5 - As Politicas de baixo para cima nos formatos de

Hélice Tripla

Esta alicercada na suposi¢cao de que através da introdugao de
certos aperfeicoamentos e inovagdes nas universidades, elas
possam aproximar-se ao padrdo de qualidade de servigos em
C&T dos paises avangados, mantendo a agenda de C&T
Hélice Tripla | auténoma a politica, mas permeéavel aos reflexos da comunidade
Tradicional | cientifica internacional. Na tese da hélice triplice tradicional, a
interacdo hierarquizada universidade—industria—governo se
apoia na teoria da inovagao, segundo a qual a inovagéo ocorre
na empresa, sendo os demais agentes (universidade e governo)
fatores determinantes para a competitividade.

Pressupde que a universidade deve responder as necessidades
sociais especificas de forma ativa, com preocupacdo e
comprometimento da agenda de ensino, pesquisa e extensao
para a solucdo de problemas locais, regionais e nacionais de
Hélice Tripla |inclusdo social. Nessas redes de interagéo de hélice tripla entre a
Publico-Social | universidade, o governo (em niveis descentralizados) e a
sociedade (através de movimentos sociais), a academia é
percebida como espaco institucional privilegiado de dialogo com
os outros dois atores e propulsor de iniciativas de geracdo e
difuséo de idéias e projetos de fim social.

Fonte: Elaboragéao prépria. Baseada em Senhoras (2005).

Asrelagdes dentro destas redes sao derivadas de transformacgoes
internas em cada hélice, das influéncias de cada hélice sobre as demais,
da criacdo de novas redes surgidas da interagdo entre as hélices, e do
efeito recursivo dessas redes tanto nas espirais de onde elas emergem

como na sociedade como um todo. Na medida em que o conhecimento
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se torna cada vez mais um insumo importantissimo para o
desenvolvimento so6cio-econdmico € natural que a universidade,
enquanto um espaco institucional de geragdo e transmissdo de

conhecimentos seja vista e analisada como um ator social de destaque.

Formatos Institucionais dos Modelos Interdependentes de Redes

de Hélice Tripla

A partir dos dois esquemas de hélice tripla de interacao de uma
rede de atores, e tendo como referéncia a economia, a politica, as
ideologias e objetivos das institui¢des e de cada ator, ¢ possivel
apreender que tanto a universidade, os governos, a sociedade
(movimentos sociais) € empresas tentam através dos processos de
interacao estabelecer codigos comuns que diminuam suas diferengas,
parabuscar o maior beneficio do contato.

Nesses processos de interacdo, o que se observa € que a
construcdo estratégica da universidade esteve atrelada a um padrdao em
que esfera publica de discurso e acdo intersubjetiva no didlogo com a
comunidade docente e de pesquisa esteve restrita e seletiva a alguns
canais propositivos de facil adequacdo a agenda de aumento de
eficiéncia e de aproximagdo empresarial. Nao obstante alguns
discursos, agdes e reagdes ao modelo, observa-se que também foram
permeadas nas instituicdes algumas estruturas criticas de uma atuagao

social para a inclusdo, embora de forma marginal (Senhoras, 2005).
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Figura 5 - Representacao das Hélices Triplas

Fonte: Etzkowitz e Leydesdorff (2000).

Segundo Oliveira ¢ Velho (2009), as redes de hélice tripla
baseiam-se em uma infra-estrutura de conhecimento que ¢
compartilhada por esferas institucionais de atores que executam
determinados papéis com o objetivo de propulsionar um ambiente
inovativo, baseando-se em aliangas estratégicas dindmicas de interacao
e comunicagdo, que repercutem principalmente em spin-offs e spill-
overs universitarios funcionais seja para empresas, seja para segmentos
sociais.

Por um lado, as estratégias de modernizagdo pautadas em um
modelo de hélice tripla tradicional, baseadas em interagdes reticulares
entre universidades, empresas e governos, colocaram a necessidade de
se encontrar um meio para acelerar as mudangas internas nas
institui¢des universitarias por meio de incubadoras tecnologicas,
empresas juniores € nucleos de inovagdo tecnologica, também

conhecidos como agéncias de inovagdo.
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Estas trés facetas que t€ém surgido no amago da universidade
brasileira tendem a se tornar em um importante referencial estratégico
de relacionamento no formato de tripla hélice tradicional ao inserirem
no nucleo do desenvolvimento o empreendedorismo e a difusdo
tecnologica e cognitiva.

Nesse modelo de hélice tripla tradicional, com a introdugao de
praticas e inovacdes empresariais surge a finalidade de aproximar a
universidade ao padrao de qualidade de servigos em C&T dos paises
avangados através da manutencdo da agenda de C&T autonoma a
politica e as negociacdes de poder mais amplas, mas permedvel a
construgdo sécio-econdmica (tecnociéncia) e a comunidade cientifica
internacional.

Como primeiro formato institucional de hélice tripla
tradicional, ha varios modelos de incubagdo tecnologica adotados nos
campi universitarios brasileiros. Apesar dessa proliferacao de formatos
¢ possivel agregar os diferentes modelos segundo 3 pontos de
convergéncia no padrao de semelhanca. Por isso, ¢ plausivel chamar
modelo tripartite, o padrao disseminado através das diversas e
diferentes instituicdes de ensino superior brasileiras.

O pilar mais comum desse modelo ¢ aquele onde as “empresas
startups” pagam uma mensalidade para cobrir os custos de aluguel, uso
de telefone e internet. Mas um segundo pilar est4 crescendo, onde varias
incubadoras estao se tornando socias dos projetos. O terceiro pilar desse
modelo tripartite seria aquele onde as “empresas startups” voltam um

percentual de seu faturamento para a incubadora.
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Observa-se que as incubadoras de empresas sao programas de
assisténcia as micro e pequenas empresas em fase inicial. Sua
finalidade ¢ viabilizar projetos, criando novos produtos, processos ou
servicos, gerando novas empresas que, apds deixarem a incubadora,
estejam aptas a se manter no mercado.

Segundo Bermudez (2000), incubadora ¢ o termo usado nos
dias atuais para descrever um nimero crescente de grupos de negdcios
que fornecem as facilidades fisicas, rede de conhecimentos pessoais,
animacao, consultorias e um niamero de necessidades e apoios que pode
tornar possivel o empreendedorismo.

Uma incubadora ¢ constituida por uma entidade coordenadora e
algumas empresas incubadas. As incubadoras, ao oferecerem infra-
estrutura, apoio técnico, administrativo e de servicos, simultaneamente
diminuem os riscos de fracasso do empreendedor e criam um ambiente
encorajador, com custos e impostos minimizados, facilitador do

desenvolvimento inicial da empresa.

Grafico 1 — Principais foruns de incubacio no Brasil

. ) Universidade
Universidade Publica 54%

Privada 31%

Centro de Pesquisa ]
Pablico 9%  Centro de Pesquisa

Privado 6%

Fonte: Anprotec (2002).
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No periodo recente, verifica-se um maior interesse das
Universidades juntamente com outras instituicdes € com 0s governos
estaduais nos projetos de implantacao de incubadoras, como forma de
fornecer infra-estrutura para as microempresas comecgarem a funcionar.

Nesse novo paradigma de novas responsabilidades e
posicionamentos das universidades brasileiras publicas e privadas, as
incubadoras tornaram-se o principal instrumento para facilitar o
caminho que deve ser seguido entre a idéia do empreendedor e a sua
efetivacao, portanto através de postura mais pro-ativa.

Como na universidade as incubadoras também se mostram
como sendo um nucleo aglutinador, de onde saem e partem vetores da
integracdo universidade-empresa, para o sucesso da incubagao faz-se
necessaria a participacdo e cooperacdo, nao somente das empresas
interessadas, dos 6rgdos de apoio e das instituigdes publicas e privadas,
mas também se faz mister a constante evolu¢ao ¢ malheabilidade deste
modelo de incubacao universitaria, como evidenciado timidamente no
caso brasileiro, que embora demonstre ser tripartite, tende a se projetar
para um modelo superior, devido as especificidades e complexidades
de cada universidade.

O segundo formato institucional bem sucedido de hélice tripla
tradicional nas universidades tem sido as Empresas Juniores (EJs), por
conseguirem um adequado “casamento” entre teoria e pratica. As
empresas juniores ao agirem como um articulador na integracao entre a
universidade e as empresas através do oferecimento de ferramentas de
pesquisa e a realizacdo de projetos colaboram para o aumento das

chances de sobrevivéncia no mercado, principalmente daquelas
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pequenas e médias empresas que ndo possuem recursos para o
investimento em Pesquisa & Desenvolvimento (P&D).

As EJs se configuram como um nucleo central de onde sao
engendradas e para onde convergem interagdes no plano da
Universidade e no plano das Empresas. Os vetores de interagdao se
direcionam dentro da rede universitaria para laboratorios, bibliotecas e
aproximag¢do cientifico-tecnolégica docente-aluno, e também
exteriormente a ela com a satisfagdo das demandas empresariais e para

aformacao de redes empreendedoras.

Figura 6 - Vetores de Integracio Empresa-Universidade

através das Ejs

Incubadoras
Tecnoldgicas
A A

Empresas A
Industrias

~ ,I iy | .-
Laboratérias & 4 b
Infraestrutura 4

Fonte: Elaboragao prépria.

Aintegracao entre a universidade-empresa se d4 através da troca

de beneficios entre estes dois participantes através da ponte
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estabelecida pelas ElJs, criando oportunidades para os alunos de
graduacao para a aplicagdo pratica de seus conhecimentos técnicos, o
que contribui para a vivéncia pratico-profissional como consultor
junior, desenvolvendo habilidades gerencias e visdao empresarial. A
partir desta experiéncia, o futuro profissional € estimulado no processo
de formacdo do carater empreendedor antecipando a realidade e
preparando-os para a pratica profissional ou até a criagdo de suas
proprias empresas.

As EJs sdo importantes mecanismos dinamizadores da rela¢do
empresa-universidade, onde muitos dos alunos que participaram
ativamente do movimento sao estimulados no carater “empreendedor”
e montam empresas proprias através das incubadoras. Desse modo, o
envolvimento de alunos nas EJs favorece tanto a formagado social,
cultural e tecnoldgica quanto estimula o cardter empreendedor do
futuro profissional.

Como o trabalho de uma EJ estd relacionado ao
desenvolvimento de projetos e na ampliagdo das potencialidades de
empreendedorismo, diversos alunos ou grupos de alunos dos cursos de
alta tecnologia tem seus projetos empresariais incubados em Programas
de Incubagdo de Empresas dentro das proprias universidades.

Nesse elo de inter-relagdes entre a universidade e as empresas,
0s ex-empresarios juniores que siao absorvidos pelo mercado de
trabalho t€m realizado uma ampla divulgagdo do movimento das EJs
em suas empresas, o que resulta em um estimulo para uma maior
aproximacao das empresas a universidade através de servicos e

produtos demandados, devido ao reconhecimento da seriedade de
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trabalho e ganhos trazidos.

Como terceiro formato institucional nas redes interdependentes
de inovagdo universitario, o surgimento dos Nucleos de Inovagado
Tecnologicas ou Agéncias de Inovagdo sao experiéncias recentes que
tem sido difundidas sob forca da Lei da Inovagdo para a ampliacao da
fronteira de contato e compartilhamento reciproco das atividades e dos
beneficios com os demais atores nas redes de hélice tripla, uma vez que
houve a constatagao de que se a universidade continuasse trabalhando
enquanto um ntcleo duro autdnomo aos demais atores da esfera publica
(economia, sociedade e Estado) ou apenas com a sua oferta de mao-de-
obra especializada, o gap de interagdo entre universidade e os demais
atores aumentaria cada vez mais.

O processo de institucionalizagdo dos Nucleos de Inovagao
Tecnologica (NIT) primeiramente surgiu a partir de politicas de baixo
para cima estimuladas pelas reitorias de algumas universidades e mais
recentemente pela lei de inovagdo, com as finalidades de articular o
didlogo e os projetos da comunidade cientifica, estabelecendo uma
racionalidade de funcionamento articulado, interativo e coerente dentro
dauniversidade, e ampliar através de uma melhor articulagao em escala
os efeitos de difusdo e transferéncia tecnologica e do conhecimento
sobre os demais atores da esfera publica (Senhoras, 2005).

Ao identificar as demandas tecnologicas do mercado e supri-las
com seu capital intelectual e com investimentos em pesquisa €
desenvolvimento, algumas universidades brasileiras tém sido

estimuladas pela lei da inovacdo para aumentar o crescimento da
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industria nacional por meio das agéncias de inovagdo que transfiram

tecnologias de pesquisas aplicadas e desenvolvidas nos departamentos

cientificos.
Grafico 2 - Onde esta quem faz P&D?
283’ T W Empresa [0 Universidade B Institutos
,
70% 4
60% 4
50% 4
40% -
30% 4
20% 4
10% -
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Paises do Coréia Estados
Mercosul do sul Unidos

Fonte: Elaboragao Propria. Baseada em: National Science Foundation (2002).

Através das principais estratégias de acdo dos Nucleos de
Inovacao Tecnologica (NIT), pode-se apreender que as articulagdes das
redes de atores do formato hélice tripla tradicional tém existido a partir

do desenvolvimento de seis focos principais que podem ser sintetizados

em:
a) Programas de Pesquisa e Desenvolvimento Cooperativos,
b) Programas de Parcerias Estratégicas,
c¢) Programas de Treinamento e Educacdao Continuada,
d) Programa de Desenvolvimento e Implantagdo de Parques
Cientificos,
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e) Programas de Estimulo a Criacdo de Empresas de Base
Tecnoldgica, e

f) Programa de Propriedade Intelectual — Registro e
Licenciamento.

Por meio dos Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica (NIT),
identificados como agéncias de inovacdo, a missdo de desenvolver
pesquisas na fronteira do conhecimento, transferir tecnologias para os
setores publico e privado e promover o patenteamento das pesquisas €
das tecnologias produzidas torna-se em uma baliza estratégica para
alavancar um formato pro-ativo da universidade como elemento

nacional articulador do desenvolvimento local e regional.

Figura 7 — Esfera Pubica das Redes de Hélices Triplas
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Fonte: Elaboragéo Propria.
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Por outro caminho estratégico de institucionalizagdo do
planejamento e da gestdo do conhecimento e do desenvolvimento
tecnologico, tem havido uma maior inser¢do das universidades também
nos problemas sociais relativos aos locais de sua atuagdo, de forma a
contemplar a prdxis interdisciplinar docente e a complementagdo
académica discente através de projetos em extensao social no formato
deuma tripla hélice puiblico-social.

Os projetos tém nascido da combinacdo das demandas das
prefeituras municipais e dos governos estaduais, de um lado, e da
disponibilizagdo do acimulo tedrico e técnico-metodoldgico realizado
pela universidade através das Agéncias de Inovagado, das Incubadoras
Tecnoldgicas de Cooperativas Populares (ITCPS) e marginalmente do
voluntarismo de professores e alunos através das Pro-reitorias de
Extensdo e Assuntos Comunitarios.

As incubadoras populares, em especial, tém se tornado em um
importante referencial para discutir e propor alternativas locais em um
formato em que interagem a propria universidade (como institui¢do
provedora de educagdo e recursos de ciéncia e tecnologia), o governo
(como 6rgao local mediador e aparelho decisor) e a propria sociedade
(como ator beneficiado e implementador das politicas através dos

movimentos sociais).
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Figura 8 - Tripé de Parcerias na Incubacéo

Coorperativa popular
(Ator do desenvolvimento
econdémico local

. Poder local
Orgao mediador,
Aparelho decisor

Universidade
Instituigdo provedora de
educagao

Fonte: Elaboragao Propria.

A proposta das incubadoras tecnologicas de cooperativas
sociais tem uma caracteristica de aprendizagem social, que conduz ao
entendimento de que a construcao da agenda de pesquisa e de estudos ¢
feita em funcdo da participagdo da universidade junto a sociedade e a
mudanca dos processos ou tecnologias sociais. Os objetivos
educacionais priorizam a formagao ética e o desenvolvimento de um
pensamento critico dos jovens.

Os projetos tém nascido da combinacdo das demandas das
prefeituras municipais e dos governos estaduais, de um lado, e da
disponibiliza¢do do acumulo tedrico e técnico-metodoldgico realizado
pelas universidades e centros de pesquisa, através das Incubadoras de
Cooperativas Populares, por outro lado.

Da primeira parte, sdo colocadas as necessidades imperiosas e

imediatas de formulagdo e execucao de politicas publicas eficazes de
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desenvolvimento local e de combate ao desemprego, para a geracao de
postos de trabalho, combinando perenidade, geracao e distribuicao de
renda, autonomia dos agentes e contribui¢dao ao desenvolvimento local
através do estimulo ao empreendedorismo e a autogestao.

Da outra parte, ¢ colocada a necessidade de por em pratica o
compromisso académico das universidades e centros de pesquisa, de
socializa¢do do conhecimento cientifico por meio da transferéncia de
know-how e de tecnologias.

Este posicionamento leva a perspectiva de uma aprendizagem
que conduza ao entendimento de que a constru¢do da agenda de
pesquisa e de estudos ¢ feita em funcao da participacao da universidade
junto a sociedade e a mudanga dos processos sociais. Os objetivos
educacionais priorizam a formacao €tica e o desenvolvimento de um
pensamento critico dos jovens.

Embora a Hélice Tripla Publico-Social ainda esteja marginal na
agenda da comunidade cientifica, percebe-se que lentamente ela tem se
institucionalizado devido ao empreendedorismo e dedicagdo de alguns
poucos professores, de diversos alunos e da adesdo de prefeituras e
movimentos sociais, a despeito dos entraves de financiamento.

Tal como acontecera com os formatos de institucionalizagao de
Hélice Tripla Tradicional, os desenvolvimentos da Hélice Tripla
Publico-Social certamente vao percorrer um longo caminho dentro das
universidades até ganhar respaldo e adesdo na comunidade cientifica,
mas pode queimar etapas ao aprender como late-comer que o trabalho
em rede com outros atores externos (através da interagdo com os

diversos niveis de governos, movimentos sociais € projetos de
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institui¢des nacionais e multilaterais) e com atores internos as proprias
universidades (através das agéncias de inovagdo, das pro-reitorias de
extensdo e da contribui¢do de empresas-juniores) trata-se de um
elemento estratégico para efetivar a institucionalizagao publico-social
A partir do entendimento de todo esse atual quadro de
desenvolvimento das universidades brasileiras, a institucionalizagao
dessas estratégias de gestdo da inovacdo pode ser considerada bem
sucedida, ao conciliar o sentido bifurcado, enquanto modernizagao de
um modelo de interacdo no formato de hélice tripla tradicional e
enquanto ativismo politico-social no formato de hélice tripla publico-
social.

72



CAPITULO 5
Modelos de redes independentes
na gestao estratégica da inovacao

em universidades brasileiras






ESTRUTURAS DE GESTAO ESTRATEGICA DA INOVAGAO EM UNIVERSIDADES BRASILEIRAS

MODELOS DE REDES INDEPENDENTES NA GESTAO
ESTRATEGICA DA INOVACAO EM UNIVERSIDADES
BRASILEIRAS

A nog¢ao de rede tem sido avaliada de uma maneira plural por
diferentes interpretagcdes que envolvem desde a compreensdo de uma
representacdo espacial até a identificacdo de um conjunto articulado de
atores, podendo ser interpretada pela imagem de uma teia que
estruturalmente € composta por nds que representam espagos fixos ou
atores e que estdo conectados por um conjunto de [linhas que
correspondem aos espacos de fluxos e aos lagos entre os atores.

Apesar da auséncia de uma visdo Unica ou consensual, observa-
se nas interpretacdes sobre as redes que uma caracteristica geralmente
comum ¢ presenca de uma fluidez reticular que pode ser embasada em
uma conexao de espagos ou de atores, pois pensar a sociedade de redes €
atentar para a polissemia de diferentes perspectivas dindmicas
conectadas entre espacos e atores que ddo o suporte real a circulagdo e a
comunicagdo, uma vez que as redes sdo variaveis relacionais de meios e
fins as articulacdes espaciais e sociais (Castells, 1999).

Neste sentido, o estudo das redes independentes de inovagado
universitaria tem grande importancia como ferramenta para analise e
compreensdo da dindmica relacional entre espacos e entre atores, pois
elas sdo a0 mesmo tempo um hibrido de artefatos técnicos, que sao
implantados em determinados espacos com a fun¢do de exercer um
poder de conexao, e de relagoes entre atores, que articulam artefatos

técnicos segundo determinados objetivos especificos.
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As redes independentes tém sido cada vez mais reconhecidas e
crescentemente participam dos mais importantes processos de
inovacao na geracgdo e transferéncia de informagdes e conhecimentos
uma vez que elas suscitam mudangas nas formas de estruturagdo
organizacional, nos estilos de relacionamento e na articulagdo do tripé
ensino, pesquisa e extensao.

As redes independentes e descentralizadas de inovagdo
incorporam uma geometria variavel e hibrida de uma série de agentes
conectados por meio de aliangas dindmicas que sao capazes de produzir
uma estrutura altamente diferenciada e de gerir e transformar seus
componentes, identidades e rela¢cdes mutuas.

Os atores passam a se relacionar por meio de redes
independentes de inovacdo no ambiente universitario em fun¢do do
potencial de geracdo de uma série de externalidades positivas causadas
pelo adensamento social haja vista que a agdo de determinados atores
em uma rede especifica e descentralizada de ensino, pesquisa, extensao
ou de internacionalizacdo cria brechas dindmicas de escala e escopo
para o surgimento de inovagdes na geragao, transmissao e transferéncia
de informagdes, conhecimentos e tecnologias.

As redes independentes apresentam spill-overs que
funcionalmente transbordam vetores positivos para o fortalecimento de
competéncias institucionais tal como no caso das redes
interdependentes, embora ndo haja um efeito claro de encadeamento
entre as diferentes missdes universitdrias ja que existe uma

especificidade reticular no ensino, na pesquisa ou na extensao.
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Por mais que as redes de internacionalizagao tenham uma
caracteristica simbiodtica de atuarem transversalmente com o ensino, a
pesquisa e a extensdo, as agdes sdao especificas para cada uma das
missoes do paradigma universitario-humboldtiano, legitimando assim
a sua categoriza¢cdo como rede de inovagdo independente ja que nao

existe uma clara hibridagao institucional.

Redes independentes de inovaciao no ensino universitario

A exceléncia de uma universidade nao se faz somente por meio
da sua capacidade de produzir conhecimentos, mas também por sua
capacidade de formar profissionais e individuos qualificados para atuar
nos mais amplos setores das atividades humanas e esta responsabilidade
esta principalmente assentada no processo de ensino-aprendizagem.

O processo de desconstrugdo da razdo e dos valores
instrumentais ¢ a construcao de valores e acgdes criticos por meio de
novos processos de ensino-aprendizagem perpassam pela eminente
superagao das estruturas de desigualdade na sala de aula, rompendo a
relagdo mecanicista de ensino-aprendizagem dos atores professor-

aluno'.

! Se existem metodologias de ensino-aprendizagem que rejeitam a linearidade, o
determinismo, a neutralidade e a autonomia da ciéncia ¢ da tecnologia cabem a elas
um duplo processo muito maior do que a pura relativizagdo do entendimento, que é
primeiramente a desconstrugdo da razdo e dos valores instrumentais - que atomizam
os homens e os inserem como engrenagens de um sistema nao determinado por suas
consciéncias, e em segundo lugar a construcao de valores criticos, para possibilitar a
emancipacao consciente do homem de suas amarras ideoldgicas e materiais.
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A mudanca de paradigma no ensino por meio de uma perspecti-
va relacional de ensino-aprendizagem impde que o ensino se inscreva
em uma perspectiva interacionista e socio-contrutivista mais continua,
que valorize as aprendizagens significativas e contextualizadas, assim
como os raciocinios com caracteristicas reflexivas e, portanto, criticas.

Diante da matriz de valores e agdes presentes nas ciéncias,
existem algumas metodologias desenvolvidas em redes de ensino-
aprendizagem que contribuem para a ultrapassagem de um paradigma
tradicionalmente positivista-racional, principalmente para
compreender como pode haver avancos na geragao e compartilhamento
do conhecimento em uma sala de aula (Pachane, 2003).

Entre as principais metodologias de ensino-aprendizagem
destacam-se os estagios docente de pos-graduandos e de auxilio
didatico de graduandos, bem como as estratégias de Ensino a Distancia
(EAD), os cursos aplicados de empreendedorismo ou de redagdo de
cartas de patente que trazem uma abordagem profissional mais
reflexiva e construtivista de educacao aos estudantes participantes, de
forma a ampliar os seus campos de valores cientificos, além de posturas
puramente positivistas de um racionalismo cientifico, ou posturas
conformadas ourelativistas.

Considerando as potencialidades dos estudantes nestas
metodologias reticulares de ensino-aprendizagem, a pratica rotineira de
“transmitir conhecimentos” passa a ser questionada e reavaliada em
detrimento das teorias de ensino e aprendizagem que sugerem praticas
significativas por meio das quais o aluno deve ser considerado como
sujeito ativo em seu processo de formagao, sendo a meta desse processo

a construcao de um conhecimento efetivo.
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Em primeiro lugar, observa-se que no Brasil a grande maioria
das empresas sdo classificadas como micro ou pequenas empresas,
sendo estas constituidas por empreendedores que em geral tem pouco
preparo gerencial e eventualmente até com baixo nivel de instrucao
académica, motivo pelo qual existe uma forte demanda para
capacitagdo ou para o desenvolvimento de novas competéncias.

Antenado a este contexto, o Servigo de Apoio as Micro e Peque-
nas Empresas (SEBRAE) tem realizado parceria junto com distintas
universidades justamente com o objetivo de incluir a tematica do
empreendedorismo as grades curriculares de distintos cursos alem de
desenvolver parcerias extensionistas como feiras de empreendedoris-
mo, nas quais os alunos sao iniciados na experiéncia de projetarem seus
proprios negocios.

O papel das instituigdes univesitarias em relagdo ao empreende-
dorismo ¢ ensinar os meios para o individuo acessar mecanismos de
suporte ¢ fomento em seu ambiente para o desenvolvimento de negoci-
0s, motivo pelo qual o ensino do empreendedorismo € o primeiro passo
para articular redes de pesquisa e extensao ligadas a dinamica inovativa
no formato de hélice tripla.

A despeito das institui¢des universitarias brasileiras ja possui-
rem estruturas de criagcdo e de desenvolvimento de empreendimentos
propiciados por incubadoras e parques tecnoldgicos, ainda persistem
incipientes estruturas para fornecer suporte ao individuo ou de suporte a
geracdo de idéias, motivo pelo qual o ensino do empreendedorismo tor-
na-se uma alavanca representativa para o adensamento das redes de

gestdo da inovacdo, justamente por criar condigdes para o avango da
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pré-incubacao, focalizando o desenvolvimento tanto o empreendedor
quanto as idéias.

Figura 9 — Papel do ensino universitario para estimular

o empreendedorismo

AMBIENTE
Condigdes estruturais
Atores
Suporte ao Suporte a criagao e
TG ao desenvolvimento
do empreendimento
v / \ / -\\ v

Individuo E—

Idéia —— Empreendimento
Suporte ao Suporte
desenvolvimento ao capital
de idéias
Capacidade
empreendedora Empreendedor
da regiao

Fonte: Oliveira (2009).

Segundo Gusmao (2002), tanto os casos de transferéncia de

tecnologias ou de licenciamento de patentes, quanto os casos de

criagdo de novas empresas intituladas como spin-offs demonstram a
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centralidade da pro-atividade e do empreendedorismo como
mecanismos formais de gestdo da inovacdo universitaria por meio da
transferéncia de conhecimentos, bens e tecnologias no mercado.

Em segundo lugar, observa-se neste contexto, a difusdo de
cursos e oficinas de treinamento para a elaboracdo de cartas de patentes
ou de contratos de transferéncia e licenciamento de tecnologia em
distintas institui¢des universitarias por meio da pro-atividade de alguns
departamentos e institutos ligados as areas das ciéncias duras ou mesmo
da ag¢do de Nucleos de Inovagdo Tecnoldgica em razdo da compreensao
do patenteamento para estimular a inovacdo em produtos e processos e
para o conseqiiente aumento da competitividade empresarial.

Estes cursos tém ocorrido, pois se observa que os dados sobre
concentragcdo de areas no licenciamento e aplicagdo de recursos de
royalties relatam uma distdncia colossal entre a experiéncia
internacional de vanguarda em transferéncia de tecnologia para com as
universidades brasileiras que praticamente ndo tem interacdes de
transferéncia tecnoldgica (Garnica e Torkomian, 2009).

Embora haja um profundo gap estrutural em licenciamento e
patenteamento, ha razdes para acreditar que uma gestdo da inovacao
profissionalizada por meio de Nucleos de Inovagao Tecnologica (NIT)
possa intensificar mais a valorizagdo da propriedade intelectual
produzida e transferida pelas universidades ao seu entorno.

Neste contexto, a parceria do Instituto Nacional de Propriedade
Intelectual (INPI) junta a muitas universidades e fundagdes estaduais
de pesquisa tem sido importante por difundir uma visao dos contratos

de transferéncia e licenciamento de tecnologia, dos incentivos fiscais
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existentes para o desenvolvimento de novas tecnologias, ou ainda das
possiveis estratégias para elaboracdo de estudos de prospec¢do
tecnologica, redacao de patentes e registro de software.

Embora as universidades brasileiras tenham expandido
significativamente o volume de publica¢des cientificas com indexagao
internacional, persiste um importante gargalo estrutural de
transferéncia tecnoldgica, motivo pelo qual surgiu uma politica oficial
do INPI desde 2008 em parceria com a Organizagdo Mundial da
Propriedade Intelectual (OMPI) e com universidades e institutos de
pesquisa nacionais para a difusdo de cursos multiplicadores sobre
licenciamento, transferéncia e redagdo de patentes.

Estes cursos tém se estruturado como atividades de extensdo
universitiria e normalmente contam com uma lista de participacao
muito restrita, ndo superior a 50 pessoas, ao permitir apenas o
treinamento de profissionais de Nucleos de Inovagdo Tecnoldgica
(NIT), docentes e pos-graduandos, motivo pelo qual se faz necessario
repensar a pratica inserindo-a nas grades curriculares dos cursos de
ciéncias duras a fim de desenvolver uma rotina para a inovagao
tecnoldgica que se baseia no dominio de conteudos legal, tecnoldgico e
comercial.

Em terceiro lugar, observa-se a formagao acelerada nos tltimos
anos de novas estratégias de ensino-aprendizagem em institui¢des
universitarias intituladas pela designac¢do de ensino a distancia que se
baseiam no uso das redes de informagao ¢ comunicagao como meio de
complementar ou suplementar a tradicional dindmica do ensino

presencial em sala de aula, envolvendo professores e alunos.
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A educagdo a distancia por ser uma metodologia heterodoxa de
ensino-aprendizagem, porém com uma histdria evolutiva de algumas
décadas, passa por um momento de discussdes favordveis e criticas em
funcdo de trazer uma nova logica de trabalho ou propriamente um novo
paradigma de interagdo, que quebra a logica verticalizada de
transmissdo das informagdes em uma sala de aula por meios mais

horizontalizados de constru¢ao do conhecimento.

Quadro 6 - Geracoes evolutivas de Ensino a Distancia

As primeiras iniciativas de ensino a distancia acontecem por

Até ! PR o
12| anos meio C!e correspor}de_nma. A comunicagao se daya pelo uso
1970 exclusivo de material impresso, geralmente um guia de estudo

com exercicios enviados pelo correio.

As primeiras Universidades Abertas sistematizam cursos a

oa Anos |distancia por meio de material impresso, transmissbes por
1970 |televisdo aberta e radio; fitas de audio e video, com interagéo

aluno-tutor por telefone ou nos centros de atendimento.

O uso de computadores, com estagdes de trabalho multimidia
3a Anos |induziu a formacao das primeiras iniciativas de interatividade

1990 |baseadas nas midias eletrénicas de CD-ROM e das redes
iniciais de comunicagao na internet.

O aumento da capacidade de processamento dos
computadores e da velocidade das linhas de transmissao

43 '2883 interferiu na apresentacao do conteudo e interagdes, abrindo
opgdes de acesso a bancos de dados e bibliotecas
eletrbnicas.

Uso de agentes inteligentes, equipamentos wireless e linhas

52| Hoje de transmisséo eficientes possibilitaram a organizacédo e

utilizagdo dos conteudos por meio online, bem como na
difusdo de aulas no formato de video-conferéncias.

Fonte: Adaptacgéo prépria. Baseada em Rodrigues (2004).
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O sistema de ensino a distdncia demonstra alguns casos
empreendedores difundidos por instituicdes universitarias publicas e
privadas em distintas localidades do interior do Brasil em fungdo das
experiéncias inovadores nas modalidades de cursos de capacitagao,
graduacdo e especializagdo em nivel de pos-graduacao, consolidando
assim o Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem (AVEA) como um
meio importante de acessibilidade ao ensino superior no pais.

Segundo Teixeira e Borges (2008), a educacdo a distancia
(EAD) no Brasil ganha forca como recurso para a formagao de
professores a partir da promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educagao Nacional — LDB, que dispde tanto sobre a instru¢do minima
de graduacdo exigida para o exercicio do magistério nas séries iniciais
do ensino fundamental, quanto pela orientagao de que os recursos de
educagdo a distancia sejam usados para a capacitagdo de professores nos
niveis considerados desejaveis.

O acelerado desenvolvimento da Educagao a Distancia no Brasil
aconteceu muito recentemente por iniciativa de uma politica de cima
para baixo, proposta pelo Ministério de Educacao (MEC), para a
participagdo das instituigdes universitarias federais em parceria com
po6los municipais de apoio fisico e infra-estrutural na oferta de cursos
estandardizados sob a chancela de um programa intitulado
Universidade Aberta do Brasil (UAB)?.

2 Uma investigacao no site da Universidade Aberto do Brasil (UAB) revela a difusao
do movimento de ensino a distancia no Brasil por meio da adesdao de uma rede de
universidades federais. A UAB trata-se de “uma iniciativa do Ministério da Educacao,
com o intuito de criar as bases para uma universidade aberta e a distancia no pais,
assim entendida como a articulagdo entre as institui¢des federais de ensino, o Distrito
Federal, os Estados e os Municipios, bem como demais interessados ¢ envolvidos”
(BRASIL, 2005).
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Por ser um meio ¢ um fim de ensino em instituicdes
universitarias, a Educacdo a Distancia traz relevantes contribui¢des
inovativas na dindmica de ensino-aprendizagem justamente por
permitir o uso de diferentes midias e um alto grau de interatividade
durante e apos as aulas, embora ainda careca de critérios claros de
nivelamento dos cursos ou mesmo métodos plenamente consolidados
de avaliacdo, o que tem repercutido em um numero elevado de
iniciativas sem a devida garantia de qualidade.

Em quarto lugar, observa-se que na era da gestdo do
conhecimento, as politicas de ensino superior no Brasil t¢ém incentivado
a formagdo e qualificagdo por meio de cursos aplicados ao
desenvolvimento de competéncias que facilitem a inovagdo econdmica,
ligados ao empreendedorismo e ao patenteamento, alem da participacao
de alunos de pos-graduacdo em programas de estagio docente e alunos
de graduag¢do na assisténcia didatica junto a um professor responsavel,
uma vez que reconhecem a importancia dos alunos para o
desenvolvimento de atitudes, habilidades técnicas e conhecimentos
necessarios ao futuro profissional.

E possivel observar que os programas de auxilio diddtico de
graduandos e estagio docente de pos-graduandos no caso do ensino de
cursos de licenciatura e bacharelado possibilitam a potencializa¢do da
formagao teorica e pratica dos alunos de graduagdo e pds-graduagdo ao
participarem efetivamente de atividades didaticas sob a orientacdo de
um professor responsavel, além de contribuirem para a melhoria do

ensino universitario.

85



rr

i

COLECAOR> ,
COMUNICACAO E POLITICAS PUBLICAS

No ensino de um curso de ensino superior, o estagidrio docente
(pos-graduando) e o auxiliar didatico ou monitor (graduando) sdo
pedras de toque nesse processo, pois agem como catalisadores na
aprendizagem, visto que dispdem de mais tempo que os professores e
sda0 mais proximos dos alunos. Além disso, a proximidade, tanto do
estagiario-docente quanto do auxiliar didatico, reflete-se na pouca
diferen¢a de idade entre as pessoas envolvidas, ou seja, os alunos
sentem-se mais a vontade para expressar as suas insegurancas, davidas
e opinides. Com isso, € possivel a identificacdo das dificuldades de
aprendizagem da maioria dos alunos da turma e até as dificuldades

particulares.

Figura 10 — Fluxos de atividades e o papel de cada participante no

processo de ensino-aprendizagem e os seus respectivos beneficios

Melhoria da capacidade de Desenvolvimento de
ensinar habilidades didéticas
1 A f
PROFESSOR ¢ > ESTAGIARIO -DOCENTE

D||D

AUXILIAR DIDATICO

!

Melhor Desenvolvimento
aprendizagem de competéncias
A = fluxo da orientacdo C = fluxo do apoio ao ensino e didatica
B = fluxo do ensino D = fluxo da troca de informacdes

Fonte: Elaboragao propria
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Assim o estagidrio docente detecta a dificuldade de
aprendizados do(s) aluno(s) e revisa em atividades de monitoria ou
reforgo e age como um catalisador no processo de aprendizagem destes
alunos, o que seria mais dificil para o professor responsavel, uma vez
que este possui menos tempo disponivel.

Este processo se caracteriza por uma politica duplo-ganhadora,
pois se registra, por um lado, que tanto os alunos se beneficiam quanto o
estagiario docente, o primeiro por ter seu processo de aprendizagem
otimizado e o segundo por adquirir experiéncias docentes, que lhe serao
muito uteis no futuro na sua atividade docente; e, por outro lado, os
alunos de graduacdo ganham apoio e refor¢o ao seu processo de
aprendizagem tradicional, e os professores otimizam o tempo gasto no
preparo de atividades didéticas, tendo maior disponibilidade junto aos
seus orientados no desenvolvimento de pesquisa.

Esta cadeia de agdes e reacdes e seus respectivos produtos estao
inseridos em uma rede de fluxos de atividades que, relacionalmente,
permitem um melhor aproveitamento e fortalecimento dos recursos
humanos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem, seja por
meio, de uma melhoria na capacidade de ensinar, na melhoria da
aprendizagem, no desenvolvimento de habilidades didaticas ou no
desenvolvimento de competéncias.

Apesar da dificuldade em se quebrar paradigmas e em se
processar transformacdes nas estruturas do ensino universitario, a
ruptura trazida pelas politicas de ensino-aprendizagem possibilitam um

“casamento’ entre teoria e pratica.
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Essas experiéncias mostram-se inovadora por serem um veiculo
do aprendizado que possibilitaum conjunto de interagdes entre diversos
atores endogenos a universidade por meio de formatos learning by

interacting e learning by doing.

Redes independentes de inovacio na pesquisa universitaria

A crescente relevancia e complexidade da informagdo na
sociedade atual ¢ o reflexo da difusdao de redes de tecnologias da
informagdo e comunicacdo que revolucionam o dia-a-dia dos
individuos e de distintas organizagdes, inclusive das universidades, que
passam por um momento de transformacdo principalmente nas
atividades de pesquisa, tanto na geracao quanto na difusdo do
conhecimento.

A propria revolucdo tecnologica esta a questionar as formas
tradicionais de pesquisa, pois cada vez mais o papel da fonte da
informacdo estd sendo repassado, com inuimeras e incontaveis
vantagens, para as redes computacionais, de maneira que os livros e
periddicos impressos passam a sofrer uma concorréncia positiva e
muitas vezes complementar de bibliotecas virtuais contendo livros e

periddicos eletronicos.
“Aadogao crescente de tecnologias eletronicas tem interferido nos processos

formais de comunicagdo da ciéncia, reorganizando procedimentos arraigados em

séculos de cultura do papel. A passagem do impresso, com seus fasciculos lineares e
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fechados de informacao, para o fluxo continuo do suporte on-line, desencadeia novas
estratégias de busca pela visibilidade e prestigio em um campo especializado e

competitivo” (Gruszynski e Golin, 2007: 02).

O explosivo crescimento da rede mundial de computadores ¢ a
sua capacidade de atracdo e aglutinagdo tecnoldgica ja demonstram que
a internet se tornou a principal plataforma de comunicagdes e de
informacao do século XXI enquanto um canal aberto de acesso a uma
massa crescente de informacodes e que possibilita fortalecer amissao das
pesquisas cientificas e tecnologicas por meio do aumento da
produtividade do pesquisador.

Porém, a forga catalisadora proporcionada pela internet depende
de mecanismos adequados para a centralizagdo da informagdao no
arquivamento e na busca, o que tem levado as universidades brasileiras
a adotarem duas estratégias, tanto de compra quanto de formacgdo de
bancos de dados bibliograficos e ndo-bibliograficos.

Em um primeiro momento, as instituicdes universitarias
passaram a comprar, de um lado, catdlogos on /ine de bases de dados
internacionais de consulta em livros, teses, artigos, relatérios, ou ainda
em patentes e licengas. Em um segundo momento, as universidades
comecaram a participar voluntariamente de sistemas integrados de
informacdes baseadas na formagao de bibliotecas virtuais institucionais

ede livros e periodicos cientificos eletronicos.
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Figura 11 — Caracterizacio de uma Biblioteca Virtual

Acesso para: Acesso para: Acesso para:
Banco de Dados Bibliograficos Dados Numéricos/Imagem/Som Livro Eletronico
\{ Fontes de informagao [/
Acesso para: Acesso para:
Catalogo online da Biblioteca REDE Recursos na Internet

(ex: Catalogo online da Biblioteca)

Biblioteca Eletrénica

Acesso para: - Acesso aos recursos Acesso para:
Servicos Bibliograficos - Descrigéo dos recursos Recursos que estéo na Internet!
- Assisténcia as pesquisas
- Instrucdes

- Conexao e "logon”

v

[m]

i Ty ﬁ
? i el (liia | ﬂ
A— Acesso de: Microcomputadores de Organizagdes |

CD-ROM C?'SOM como - Centros, Laboratorios, Redes Locais de Acesso de:
Acesso de: Estagbes de Trabalho em Bibliotecas | | Departamentos, Outros Residéncias/Escritorios

Fonte: Rosetto (1997).

Ao longo destes dois momentos, o governo brasileiro
desenvolveu uma politica de formagdo de um banco de dados
curriculares de professores e pesquisadores por meio do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) que
tem sido bem sucedida, tanto, nas atividades de facilitacdo e integragao
do fomento, gestao e planejamento em C&T, quanto na facilitagdo do
contato entre pesquisadores e na formacao de grupos de pesquisa.

A construcdo de repositorios institucionais, no formato

genérico de biblioteca virtual ou no formato tematico de livros e
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periodicos eletronicos, promove o acesso livre a informagao cientifica e
académica, possibilitando assim armazenar, preservar e divulgar a
producdo intelectual, aumentando o impacto e a visibilidade das
pesquisas desenvolvidas na instituicdo universitaria, e, sobretudo,
ampliando a difusdo de redes para formagao de inovagado aberta.

No formato genérico, os repositorios institucionais conhecidos
como bibliotecas virtuais referem-se a acervos on line de fontes
eletronicas e digitais que estdo disponiveis na rede e podem ser
acessados de modo remoto ou local. A transformagdao no modo de se
fazer a pesquisa devido a inovagdo das bibliotecas virtuais acontece
pelo fato do usuério ter acesso a um acervo disponivel on /ine que lhe
permite aumentar o nimero de informacgdes e minimizar tempo e
espago, otimizando assim sua produtividade, gracas ao sinergismo da
aproximacao tecnologica de fontes bibliotecarias e servigos de
informacao (Senhoras e Takeuchi, 2003).

Segundo Krzyzanowski e Taruhn (1998), tomando como
referéncia a experiéncia internacional de formagdo de consorcios de
bibliotecas universitarias para a selecdo, aquisicdo, manutengdo e
preservacao da informacao eletronica, observa-se que esta tendéncia
ainda timida no pais aponta para um importante canal de gestao central
de bases de dados de publicagdes eletronicas, haja vista que divide os
custos e amplia o universo de informagdes disponiveis aos usuarios.

No Brasil, o Projeto de Biblioteca Eletronica de Publicagdes
Cientificas Internacionais no Estado de Sao Paulo trata-se do primeiro
consoércio universitario de publicagdes eletronicas, composto pela
Universidade de Sao Paulo (USP), Universidade Estadual Paulista Julio
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de Mesquita Filho (UNESP), Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP), Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCAR),
Universidade Federal de Sao Paulo (UNIFESP), Universidade Federal
do ABC (UNIABC), mais o Centro Latino-Americano e do Caribe de
Informacao em Ciéncias da Saude (BIREME) e o apoio financeiro da
Fundagao Paulista de Amparo a Pesquisa (FAPESP).

No formato temadtico®, muitas revistas e livros impressos
ampliaram seus canais de difusdo por meio de versdes eletronicas
publicadas simultaneamente, além do surgimento novas periodicos e e-
books exclusivamente no meio eletronico devido aos baixos custos em
relacdo aos periddicos impressos, fatos estes que demonstram que
houve uma democratizagdo do conhecimento a medida que a
comunidade de pesquisa e de leitores passou a estabelecer redes de
interacdo no plano da pesquisa, ndo somente dentro do Brasil, como em
outros paises, principalmente os da Comunidade de Paises de Lingua
Portuguesa e os da América Latina.

Uma das facetas de desenvolvimento de um sistema integrado
de informagdes nas instituigdes universitarias brasileiras envolve a
criacdo de alguns redes virtuais de revistas cientificas brasileiras em
formato eletronico, como a SCIELO (Scientific Eletronic Library
Online), que organiza e publica textos completos de revistas na Internet,

assim como produz e apresenta indicadores de seu uso e impacto.

* Embora as bibliotecas virtuais tenham caracteristicas generalistas na difusdao de
conhecimento, registra-se no Brasil uma bem sucedida rede de bibliotecas virtuais
setoriais que vem sendo desenvolvida desde o ano de 1995 pela parceria de varias
institui¢des universitarias e centros de pesquisa no ambito do Programa Informagao
para a Pesquisa (Prossiga), que se revela como um importante portal de difusdo da
inovacdo aberta em varias areas.
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O problema esta no fato de que a nossa ciéncia pode ser representada por um
iceberg que tem uma parte visivel acima da agua, que estaria representando a produg@o
cientifica brasileira nas bases de dados internacionais, no caso do ISI, e que
corresponde a 20% - 25% do total. Essa parte majoritaria da producdo cientifica
nacional ndo esta imersa necessariamente por falta de qualidade. [...] Existe interesse
da comunidade cientifica internacional por muito do que esta na base do iceberg, a
ciéncia perdida no Terceiro Mundo. O projeto que passou a receber o nome de SciELO
visa, em ultima analise, tornar mais visivel a literatura cientifica brasileira e, ao
mesmo tempo, criar uma base de dados que possa ser utilizada para a obtencdo de
informagdes uteis em termos de sociologia da ciéncia no Brasil, que permita, entre
outras coisas, o estabelecimento de estratégias ¢ de politicas de gestdo cientifica

(Meneghini, 1998:220).

Este tipo de iniciativa baseada em repositorios institucionais de
artigos eletronicos como a SCIELO tem a importancia de dar
visibilidade a producdo cientifica nacional de qualidade que nao
aparece indexada aos bancos de dados internacionais, como do Institute
for Scientific Information (ISI), ja que a difusdo da lingua portuguesa ¢
restrita, além estabelecer uma metodologia para a produgao de revistas
cientificas eletronicas com melhor qualidade editorial e permitindo
simultaneamente a criagdo de base de dados.

Tanto nos repositorios institucionais genéricos ou especificos,
fica evidente que existe um deslocamento da énfase dos acervos e das
colegdes que requerem espago e tempo do usuario, para um padrao de
acesso ¢ a distribui¢ao dos recursos informacionais que possibilita nao

somente maior democratizagdo do conhecimento, como maior
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possibilidade de interagao reticular entre escritor e leitor por meio dos
canais de networking propiciados pela internet, facilitando assim a
interacdo e a transferéncia de conhecimentos e tecnologias que

potencializem a geracao de uma inovagao aberta.

Redes independentes de inovacao na extensao universitaria

A universidade brasileira estd gradualmente compreendendo
enquanto instituicdo que a sua rotina atual de trabalho nao pode ser
desenvolvida com métodos do passado ou ainda pensar que podera
continuar trabalhando sem apresentar uma gestdo estratégica da
inovagdo que possibilite um processo de renovagado institucional que
seja funcional ao seu proprio desenvolvimento e de seu entorno
proximo.

Este processo de compreensao institucional tem se processado
muitas vezes de maneira gradual e em outras vezes por choques de
gestao, pois existem duas visoes distintas sobre o processo de renovagao
na universidade que corroboram para uma trajetoria evolutiva de
transformagdes que nem sempre ¢ linear, mas antes ¢ tortuosa e baseada
emredes de cooperagao e conflito.

Segundo Webster e Etzkowitz (1991), de um lado, prevalece
uma visao tradicionalista que ainda coloca a universidade vivendo uma
extensao de modelos antigos, sem alteragdo de suas missdes ou da
natureza relativamente auténoma em relagdo a outras instituicdes;

enquanto, de outro lado, surge uma visao que sugere a necessidade de
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mudangas quantitativas e estruturais, embasadas redes de interacao
interna e junto a outras institui¢des.

Ao se levar em consideragdo que as instituigdes universitarias
representam um dos mais significativos atores historicos presentes na
constru¢do de uma esfera puiblica embasada em principios universais de
promocao humana, o século XX representou um ponto de inflexao por
ter impactado em transformagdes que abriram ao longo das décadas os
portdes institucionais a uma massa de novos clientes internos e externos
oriundos de distintos segmentos sociais, econdmicos e culturais.

Nesta abertura institucional, a missdo extensiva adquiriu um
crescente papel estratégico para as unidades descentralizadas das
universidades captarem subsidios e recursos financeiros, ou ainda para
articularem pontes funcionais de contato com os diferentes segmentos
da sociedade, principalmente o setor publico e o segmento empresarial,
ou pontes de articulagdo institucional tanto no ensino, quanto na
pesquisa.

Embora muitas das iniciativas de extensdo tenham um carater
reticular interdependente de promog¢do da inovacdo econdOmica,
baseadas em modelos de inovacao aberta e de articulagao no formato de
hélice tripla, a missdo extensionista das universidades tem crescido
muito em fun¢do de iniciativas independentes de carater social e
cultural.

Em primeiro lugar, observa-se no Brasil que a principais
consolidagdes extensionistas independentes de carater funcional para a
promocao da inovacdo social aconteceram pela disseminagdo de

hospitais universitarios com base em uma politica de Estado, que por
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décadas tém promovido tanto servigos especializados de satde para a
populacdo quanto o avango do estado das pesquisas médicas, motivo
pelo qual o pais passou a ter destaque internacional de varios segmentos
damedicina.

Em segundo lugar, registra-se a difusdo de iniciativas
independentes de abertura da universidade frente ao seu entorno social
por meio de ntcleos de praticas juridicas, cursos e oficinas tematicas
identificadas para o avanco das politicas publicas ou dirigidas para
publicos alvos, como comunidades da terceira idade, grupos de jovens
ou portadores de necessidades especiais, por meio da consolidagdo de
Universidades da Terceira Idade, grupos de trabalho com indigenas e
afro-descendentes, museus de ciéncias, cursinhos para vestibular ou
ainda pela difusdo de tecnologia de promogao ao acesso universitario de
surdos, cegos e cadeirantes.

A magnitude produzida por iniciativas independentes de
inovagdo extensionista esta baseada ndo no volume de uma massa de
produtos ou servigos novos, mas antes na caracteristica marginal de
poucas iniciativas que somadas passam a ter representacdo a um
publico maior de atores em comparacdo as iniciativas baseadas em
redes de inovagao interdependentes nos formatos de hélice tripla.

O conceito de long tail ou cauda longa tem grandes implicagdes
nas redes independentes de inovacdo extensionista, pois a oferta de
iniciativas especificas e pontuais de extensdo a uma multiplicidade de
diferentes stakeholders sociais e culturais ¢ caracterizada pelo
oportunismo de trabalho em pequenas escalas, em contraposi¢do as

maiores escalas das redes interdependentes, ja que se trabalha por
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nichos que somados na agregacao total dos casos adquirem relevancia

de tamanho.

Figura 12 — Cauda Longa das iniciativas extensionistas

NUmero de usuarios

Cauda Longa

Iniciativas especificas de extensao

Fonte: Elaboracgao prépria. Baseada em Anderson (2006)

As iniciativas independentes ou descentralizadas de carater
extensionista apontam ndo somente um compromisso social e cultural
da universidade para a constru¢do de uma sociedade mais absorvente e
democratica, mas representam trampolins experimentais para a
articulacdo e transbordamento de acdes baseadas em redes de atores e
para a consolidacio de permutagdes junto as outras missdes
universitarias de ensino, pesquisa e internacionaliza¢do, demonstrando
o poder da producao colaborativa e a ascensdo de uma grande cultura

paralela.
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A formacao de spin-offs extensionistas nesta contextualiza¢ao
passa nao mais a ser restrita a a criacdo de novas empresas, mas antes a
criacdo de iniciativas, instituigdes ou politicas sociais e culturais que
possibilitam potencializar a funcionalidade universitaria por meio de
spill-overs externos e linkages internos, determinando assim
oxigenacdes inovativas na socializagdo de bens e servigos sociais €

culturais.

Redes independentes de inovacio na internacionalizaciao

universitaria

Em um periodo no qual as fronteiras t€ém se tornado mais
porosas e fluidas diante da multi-territorialidade de uma série de
processos econdmicos, sociais, culturais e mesmo politicos, o principio
da soberania e das praticas associadas as tradicionais fung¢des e natureza
do Estado vem sofrendo crescentes questionamentos e repercutem
sobre a escala internacional.

Neste contexto de interacdo de novos atores no sistema
internacional em que o Estado-Nacao perde excluividade, a despeito de
manter sua importancia central, observa-se a valorizagdo de novas
escalas geograficas supra-nacionais ¢ subnacionais como campos de
poder nas relagdes internacionais.

Inseridas na escala subnacional de internacionalizacao, as
universidades tém crescentemente se inter-relacionado com outros
pares, transcendendo a dire¢do dos governos nacionais, para

estabelecer contatos com universidades e institutos de pesquisa de
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outros paises segundo diferentes formas de cooperagao internacional.

Ha um espaco multilateral e transregional no plano das relagdes
internacionais em que as universidades buscam a formacgao de redes
entre pares para usufruir as vantagens do desenvolvimento de
competéncias institucionais que sdo baseadas no fortalecimento da
lo6gica inovativa de informagdes e conhecimentos.

Diante do avango das tecnologias de informag¢ao e comunicacao
que tem proporcionado uma destrui¢do da geografia tradicional de
maneira funcional a criacdo de uma geografia virtual ou reticular, existe
uma redefini¢do clara dos classicos mapas geoecondmicos e politicos
mundiais em funcao da constru¢do de uma significativa escala global
de universidades que pode ser medida pelo grau de conexao, segundo
rankings internacionais.

O fendmeno paradiplomético de internacionalizacdo
universitaria ¢ definido /ato sensu como toda aquela a¢do universitaria
baseada em redes de cooperagdo que tem repercussdo internacional,
com conteido paralelo e independente das agdes diplomaticas
desenhadas pelas chancelarias e ministérios de relagdes exteriores.

A paradiplomacia universitaria ao ser engendrada formalmente
pelas institui¢des universitarias ou por seus atores pode ser apreendida
como uma alavanca de inovagdo que focaliza o estabelecimento
descentralizado de politicas reticulares de cooperagdo internacional.

As redes de paradiplomacia universitirias juntamente com
outras redes de atores internacionalizantes, ao buscarem acompanhar e
responder de maneira articulada, flexivel, rapida e eficiente as questdes

advindas de um mundo em constante transformacdo, adquirem
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significancia enquanto fendmeno de repercussdo nas relagdes
internacionais pois quebram o monopolio das relagdes inter-estatais do

classico sistema westphaliano de poder *.

Quadro 7 - Formatos de paradiplomacia reticular

O termo paradiplomacia subnacional representa um marco conceitual
importante para compreender a a¢ao paralela em ambito internacional
de governos locais e regionais através do establecimiento de contatos
permanentes ou ndo com atores correspondentes em outros paises e com
entidades publicas ou privadas estrangeiras.

Paradiplomacia
Subnacional

A paradiplomacia corporativa refere-se a atuacdo internacional de
empresas revestida por um conjunto de orientagdes, principios e
praticas estratégicas. Como até a década de 1950, a acdo de empresas

Paradiplomacia N . T . X
P transnacionais estava fortemente associada a diplomacia estatal, foi

Empresarial somente a partir das décadas de 60 e 70 que surge a paradiplomacia
corporativa, quando as empresas transnacionais passaram a se
apresentar com maior autonomia no sistema internacional.

As agdes internacionalistas de universidades, movimentos socio-

Paradiplomacia pf)litico-ambientais ou.de orgapizag§e§ si‘ndicais € ndo governamentais

PN sdo exemplos de paradiplomacia epistémica que ocorrem em paralelo e
Epistémica

de forma independente com as atividades dos Ministérios de Relagdes
Exteriores, tendo muitas vezes uma escala multilateral de ago.

Em algumas conjunturas especificas na historia de muitos paises
observa-se que alguns ministérios influenciaram ou ainda persistem
influenciando na defini¢do da politica exterior, desde os casos dos
Paradiplomacia | ministérios de comércio ¢ industria até os ministérios militares, ao

Ministerial rivalizarem com os Ministérios de Relagdes Exteriores e ao
desenvolverem suas proprias linhas de agdo exterior de natureza
paradiplomatica, abrindo um espago oportunista a um processo de
ruptura da unidade de agdo exterior do Estado.

Fonte: Elaboragdo propria. Baseada em Steger (2003); Vigevani et al. (2004).

4 A emergéncia do principio da territorialidade moderno originado com o Tratado de
Westphalia (1648) tem sido o marco basilar dos estudos politicos e geograficos pois
representou um marco de mudanga na configuragdo do espaco na transi¢do do
feudalismo para o capitalismo ao delimitar na esfera da soberania do Estado territorial
acontengao entre o espago subnacional e o espago internacional (Senhoras, 2009).
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As universidades vém desenvolvendo a construcao de vinculos
cooperativos com contrapartes estrangeiras transfronteiricas e nao
transfronteiri¢as por meio de redes institucionais que objetivam apoiar
as estratégias desenvolvimento local e trocar de experiéncias na
implementagdo de politicas publicas a partir de uma agenda de
convénios de cooperacao académica, empresarial e comercial.

Como a maioria das universidades participam de mais de uma
rede paradiplomatica e como as redes tém convénios entre si, surge uma
espacialidade criada pelo emaranhado de conexdes no sistema
internacional que tem sido chamada de spaghetti bow! porque
demonstra como a imagem do espago mundial se torna complexa e
multirecortada por vdarias redes que se articulam nas relagdes

internacionais.

A construc¢ao de competéncias universitarias através da

cooperacio internacional

Nos ultimos anos a comunidade cientifica e os analistas em
politica cientifica e tecnoldgica tém demonstrado interesse cada vez
maior no tema cooperagdo cientifica em decorréncia da crescente
integracao internacional e dos inimeros problemas multidisciplinares

da sociedade moderna.
“A cooperagdo internacional em ciéncia e tecnologia tem crescido a uma taxa

significativa. Partindo de uma base inexpressiva em meados do século XX, a

cooperagdo internacional representa hoje uma parcela consideravel da pesquisa
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cooperacdo internacional pode assumir formas distintas e abranger
desde as modalidades mais sutis até formas mais tradicionais de
cooperacao cientifica e tecnoldgica, destaca-se a existéncia de duas
modalidades de cooperagado internacional: a) Cooperacao Informal, e b)

Cooperagao Formal.

Quadro 8 - Modalidades de Cooperacao

Ocorre no ambito de projetos especificos, através dos

Cooperagdo pesquisadores. Os compromissos se estabelecem em
Informal nivel pessoal ou institucional, ¢ muito comum na
cooperagao académica.

Faz uso de documentos legais, protocolos, convénios e
acordos. Envolve um comprometimento mais formal
entre os pesquisadores/instituigdes participantes. Esses
acordos se ddo na esfera das institui¢des e governos.

Cooperagdo Formal

Fonte: Elaboragao propria. Baseada em Georghiou (1998).

Segundo Luukkonen, Persson e Sivertsen (1992) as
cooperacdes internacionais sao motivadas por distintas razdes oriundas
endogenamente do nucleo duro de Ciéncia e Tecnologia (C&T) e
exogenamente de atores sociais que influem nas agendas de pesquisa.

No meio de uma relagao balizada pela autonomia de C&T e
pelas influéncias socio-politicas, existe uma série de beneficios que
levam os pesquisadores e os centros de ensino e pesquisa a cooperarem,
conforme os fatores diretos e indiretos de influéncia na interagao.

Entre as principais motivagoes indiretas para a colaboragao

internacional estdo: as motivagdes estratégicas direcionadas por

102



P

)
COLECA - )
COMUNICACAO E POLITICAS PUBLICAS

cientifica. [...] Esse crescimento, no entanto, afetou de maneira desigual tanto as
diversas areas de conhecimento como os diferentes paises. Por razdes dbvias, a
explosdo das chamadas parcerias em pesquisa ¢ desenvolvimento ¢ muito mais
comum entre paises avangados. Entretanto, em algumas areas de conhecimento e
atividades, o envolvimento de paises em desenvolvimento torna-se fundamental para

oavango do conhecimento” (Gama e Velho, 2005: 01).

A cooperagdo internacional trata-se de um sistema de
comunicacdo que estabelece um novo campo de fluxos de
conhecimento e cultura e novas configuragdes do saber, que ndo apenas
permite o desenvolvimento dos parceiros envolvidos do ponto de vista
comercial, industrial e cientifico, mas também educa os povos para vida
de progresso em harmonia e paz.

A cooperagao cientifica e tecnoldgica tem se caracterizado pelo
trabalho conjunto entre pesquisadores, grupos ou organizagdes de
empresas, institutos de pesquisa, e universidades em funcdo de
objetivos comuns, mas, tradicionalmente, ¢ no ensino superior de
graduacdo e na pds-graduacdo que a cooperagdo entre os paises em
matéria de educagdo, ciéncia, tecnologia e cultura tem ocorrido.

Essa cooperagdo tem sido realizada de diversas maneiras,
através de workshops ou outros encontros para troca de conhecimento,
projetos de cooperacdo ou redes de trabalho para troca dos resultados e
divisdo das tarefas, envolvendo os mais diversos propositos.

Dada a variedade de colaboragdes que podem ser estabelecidas,
ndo ¢ de se estranhar que as razdes que levam os cientistas a colaborar

entre si sejam também das mais diferentes naturezas. Como a
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governos ou organismos da sociedade, situacdes onde a colaboragdo ¢
motivada por termos externos ao nucleo duro de C&T, conforme a
natureza politica, economica, militar ou cultural.

Entre as motivagcoes diretas destacam-se: a) o acesso a
conhecimento, especialistas e habilidades em C&T, b) o acesso a
lugares tnicos e a grupos populacionais, onde o pesquisador coopera na
intencao de ter acesso a esses lugares propriamente ditos ou seus dados,
c¢) a divisdo de custos e riscos, em especial no caso de grandes projetos,
d) o auxilio em questdes globais de meio ambiente e satde publica, €) o

estabelecimento de padrdes normativos de desenvolvimento de C&T.

Quadro 9 - Percepc¢des da Cooperacgao Internacional

A cooperacdo internacional tem um papel importante, principalmente por
trazer recursos sem problemas de continuidade, formar pessoal,
+++ | possibilitar treinamento no exterior, fornecer equipamentos e materiais,
permitir o acesso a publicagdes estrangeiras e realizar uma rapida
divulgagao dos resultados.

A cooperagdo ¢ importante, mas torna-se necessario que ela seja melhor

*++ | controlada e que atenda prioritariamente aos interesses nacionais.

A cooperagdo estrangeira ¢ importante apenas como complemento a
+ caréncias especificas das institui¢des nacionais e deve estar sob rigido
controle nacional ou institucional.

Fonte: Elaboragdo propria. Baseada em Gama ¢ Velho (2005).

A cooperacdo internacional vai além da busca de partilhar

idéias, recursos financeiros e novas técnicas, uma vez que Os
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sentimentos e o0s aspectos socio-culturais e intelectuais dos
pesquisadores influenciam em maior ou menor grau, nas relagdes de
colaboragao cientifica.

Nao obstante a percep¢do da importdncia da cooperacdo
internacional, severas criticas tem sido realizadas no relacionamento
assimétrico entre diferentes paises, pois ela apresentaria sérios
inconvenientes, tais como: coopta¢do, utilizacdo subalterna de pessoal
local, coleta e retirada de material do pais sem nenhum controle, pouco
acesso aos conhecimentos gerados, crescente ingeréncia nos assuntos
internos e formacao de instancias de dificil controle administrativo e
cientifico.

As principais criticas as cooperagdes internacionais sao
oriundas da andlise das colaboragdes Norte-Sul, onde em geral as
relagdes se estabelecem de forma assimétrica, com uma dominagao dos
parceiros estrangeiros em termos do controle da agenda de pesquisa,
recursos disponiveis e apropriagdo dos resultados gerados,
principalmente no que diz respeito a publica¢des e patentes.

Como muitas vezes os programas de coopera¢do internacional
tém pouca convergéncia com os objetivos estratégicos das nacionais e
estdo distantes das necessidades de desenvolvimento das populagdes
locais, diversos estudos argumentam que a cooperagao internacional em
paises periféricos ndo representa mais o auxilio cientifico e tecnologico
para a consolidaga@o de projetos nacionais, mas passa a ser auxilio nativo
para adequado desenvolvimento das programacdes estrangeiras, em

uma inversao de valores e expectativas pouco interessante para os paises
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menos desenvolvidos, porém coerente com a situacao de dependéncia

cientifica, tecnoldgica e econdmica.

A Cooperacio Internacional nas Universidades

As institui¢des de ensino e pesquisa sdo organizagdes que
aprendem, evoluem e criam seus padrdoes de funcionamento porque
estdo inseridas num ambiente dindmico de transformagdes, o que as
leva a se auto-reorganizarem constantemente suas trajetérias de
pesquisa e seus padroes de funcionamento, em detrimento de
exigéncias cientifico-tecnologicas e de efici€éncia administrativa.

Para estar em sintonia com essas exigéncias, as universidades
tém se inserido em programas e redes de cooperacao internacional,
onde intercambiam conhecimentos, forjam campos de pesquisa e
extensao, e recriam novas formas de cultura que permitem a fluidez do
dinamismo académico funcional as necessidades sociais € as rotinas do
nucleo de C&T.

“A universidade configura-se na tendéncia de se formarem redes que
integrem as associagdes de universidades, seja regionalmente, em blocos ou no
mundo, promovendo a figura de consorcios académicos com a finalidade de
racionalizar o uso de instalagdes, laboratorios, infra-estrutura e demais recursos
existentes, o que ¢ uma necessidade que se verifica no ambito global. Além de se criar
uma rede de universidades que cooperem umas com as outras, também criam-se

associagdes livres intercambiando suas esséncias e exercitando seus interesses
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reciprocos, para que, assim, cada institui¢do possa exacerbar seus objetivos primeiros”

(Chermann, 1999: 18).

Por um lado, as cooperagdes internacionais norte-sul de
universidades e centros de pesquisas de paises desenvolvidos do Norte,
ao se reorganizarem diante do ambiente globalizante, buscam parceiros
cientificos em paises menos desenvolvidos do Sul, apoiando-se em
programas financiados pelo Estado e por empresas. Essas cooperagdes
tendem em geral a serem influenciadas por foruns diplométicos dos
paises centrais, com a finalidade de alcancar interesses especificos de
politica externa, uma vez que ¢ facilmente demonstrada a evidéncia do
interesse dos paises centrais por meio do nimero significativo de
agéncias e programas criados pelos governos, especificamente para
financiar a pesquisa cooperativa entre os seus proprios pesquisadores e
os de paises do Sul.

Por outro lado, as cooperagdes internacionais sul-sul de
universidades e centros de pesquisas dos paises periféricos demonstram
uma grande fragilidade de construc¢ao historica, pois estas instituigdes
ndo apresentam um interesse espontaneo, sistematico e significativo, de
cooperarem cientifica ou tecnologicamente entre si. A auséncia de
cooperagdes inter-universitarias sul-sul ¢ explicada, em grande parte,
pela auséncia de recursos intelectuais, materiais e financeiros nesses

paises.
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Quadro 10 - Fatores de Transformacao das Instituicoes de Ensino

e Pesquisa

A perda de capacidade de financiamento do Estado tem
levado a severas reducdes dos recursos para custeio e
investimento e a diminui¢ao do quadro de pessoal. As normas
Crise financeira | e as leis que definem a gestdo financeira e administrativa,
do setor publico | resulta em restricdes que as impedem de atuar com
eficiéncia, tanto na gestdo dos recursos humanos e
financeiros, quanto na gestao da pesquisa, desenvolvimento
e difusdo da inovagao tecnologica.

Os avancos cientificos e tecnologicos pela sua velocidade,
numero de novas areas, e capacidade de gerar novas
Transformagoes | tecnologias, novas disciplinas e novos temas de pesquisa,

cientificas e colocam novas questdes em pauta, como direitos de

tecnolégicas propriedade intelectual, modificacdes nas pautas de

mundiais pesquisa, requalificacdo de suas equipes, novas estratégias
de relacionamento com os sctores produtivos e as
universidades.

Novos padrdes de insercdo no sistema de inovagdo sao
estruturados devido aos novos formatos de alocagdo
competitiva dos recursos financeiros para a atividade de
Novos padrées de | P&D e de inovagdo, através do aparecimento de novos atores
relacionamento | publicos e privados, nacionais e internacionais.
no Sistema de Competéncia, qualidade dos trabalhos, uso de metodologias
Inovacao e procedimentos habilitados por entidades credenciadas,
rapidez no atendimento aos clientes e preco sdo alguns dos
novos elementos presentes na busca de vantagens
competitivas, conformando a reorganizacao da pesquisa.

Fonte: Elaboragao propria. Baseada em Salles Filho ez ai. (2005).

No intercruzamento entre as cooperagdes internacionais sul-sul
e norte-sul entre as universidades, observa-se que muitas vezes a
cooperacgdo internacional apresenta uma tendéncia a manutencio de

lagos estabelecidos durante o periodo de colonizagao, ficando os paises,
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anivel agregado, sob a lideranca cientifico-tecnoldgica do pais lider de
uma determinada regido geo-econdmica.

Dentro desse quadro, as relagdes universitarias de cooperacao
internacional norte-norte se processam dentro da triade Estados Unidos,
Japao e Unido Européia horizontalmente, simultaneamente a
conformagdo de redes auxiliares de cooperagdo norte-sul que se
articulam de maneira vertical.

Nao desprezando as relagdes de poder existentes, a importancia
da cooperagdo internacional na globalizagdo se mantém, pois trazaluza
preeméncia de umanova forma de universidade —a universidade virtual,
que, mesmo inserida na proposta da universidade tradicional, articula
ensino, pesquisa e extensdo e conceitos renovados de conhecimento e
saber, constituindo um novo modelo de educacao e de marcos culturais

menos assimétricos e conflitivos.

Internacionalizacio universitaria brasileira

No atual contexto marcado pelo fenomeno da globalizagdo
econdmica, politica, social e cultural que afeta as relagdes de poder entre
Estados no sistema internacional, a investigagdo sobre a ascensao de
uma pluralidade de novos atores subnacionais e novos formatos de
internacionalizacdo universitaria adquire destacada significagdo.

As estratégias de internacionaliza¢do universitaria no ensino
superior se intensificaram notavelmente nas tltimas décadas devido as
novas demandas de integracao da tecnociéncia e da geoecondomica que

marcaram as relacdes internacionais ja que o fenomeno da

109



P

COLECA ® 3 ) .

COMUNICACAO E POLITICAS PUBLICAS

internacionaliza¢do universitaria trata-se de uma tendéncia adotada em
distintas partes do globo sem uma trajetoria predefinida que ¢ advinda
da formagdo de redes de cooperacdo internacional, da extroversao de
atividades de ensino e pesquisa no exterior, e de processos de fusdo e
aquisi¢ao (Marchovitch, 2007).

Registram-se no Brasil duas grandes tendéncias de
internacionalizacdo que t€ém como ponto focal as universidades, seja
partindo delas a formagdo de redes de cooperagdo internacional, seja
chegando até elas processos internacionais de fusdes e aquisi¢des por
iniciativa de grupos estrangeiros.

Porum lado, a cooperagdo internacional representa um conjunto
de atividades realizadas entre institui¢des universitarias que busca
colaboragdo em temas de politica e gestdo institucional; formacao,
pesquisa, extensdo e vinculacdo para emponderamento e projecao
institucional.

Esta estratégia de internacionalizagdo universitaria busca
aproveitar das capacidades institucionais por meio de multiplas
modalidades de trabalho em rede a fim de potencializar a troca de
experiéncias e conhecimentos cientificos e tecnoldgicos.

Por outro lado, grandes grupos educacionais nacionais e
estrangeiros juntamente com fundos de investimento sdo protagonistas
de uma série de transagdes no setor de educagdo sem precedentes que
tem como repercussdo um processo natural de concentragdo dos
estudantes das escolas privadas nas maos de um pequeno grupo de

empresas.
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Os padrdes de investimento externo direto definidos pelas
economias de escala estdo assentados em um acentuado fluxo de
capitais direcionado ao mercado de instituicdes privadas de ensino
superior por meio de diversas operagoes de aquisi¢des ¢ langamento de
agoes em bolsa.

Esta internacionalizagdo das universidades brasileiras advinda
de fusdes e aquisicdes ou de lancamento de agdes em bolsa ¢
extremamente controversa, pois alguns especialistas argumentam que o
capital especulativo, principalmente advindo de grupos estrangeiros,
tende a mercantilizar a educagdo com eventuais impactos negativos
paraaqualidade.

De maneira genérica, ambas as tendéncias demonstram que a
internacionalizacdo da educacdo superior trata-se de uma realidade em
que as universidades tém buscado diferentes estratégias, a exemplo do
Brasil onde se observa de maneira clara uma propensao das institui¢des
publicas realizarem acordos de cooperagdo internacional ao tomarem
como base que a educagdo, o0 ensino e a pesquisa sao um bem publico
vis-a-vis as instituigdes privadas que consideram a educagdo uma
mercadoria em seus acordos de negociagdo internacional.

No caso brasileiro, a paradiplomacia universitaria mostra que a
construcdo de campos de poder internacional ndo se restringe aos
ministérios de relagdes exteriores mas antes passa pela potencializacao
da triade humboldtiana de ensino-pesquisa-extensao por meio de uma
estrategia de inovacao baseada na internacionalizacao universitaria e na
formacao de redes de cooperacao internacional.

Esta difusdo da internacionalizagdo universitaria brasileira reve-
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la que o atual periodo apresenta a maxima abertura do paradigma hum-
boldtiano (ensino, pesquisa e extensdo), ja que a internacionalizagdo
tem crescentemente se convertido na quarta missao universitaria, por
justamente potencializar as trés outras missoes.

Mas ha que se advertir que a agdo internacional das esferas
subnacionais universitarias tem sempre sido conduzida em estreita
coordenacdo com os Ministérios de Relagdes Exteriores (MRE) e de
Educacao (MEC), uma vez que a atuacao paralela destes atores pode
afetar positivamente ou negativamente o resultado final da politica
externa do pais, conferindo maior capilaridade e poténcia a sua inser¢ao
internacional (Siqueira, 2007).

O papel e as fungdes da paradiplomacia universitiria tém
passado por significativas transformagdes conceituais e pragmaticas
devido aos processos relacionados com o aumento de eficiéncia e
qualidade das institui¢cdes de educacdo superior por meio da criagio de
orgaos especializados de cooperacdo internacional, e com a crescente

internacionalizacao das publicagdes e pesquisas e da propria docéncia.

Quadro 11 - Orgaos universitarios de cooperacgao internacional

A - Assessorias

- Coordenadorias
Custos Receitas|
- Pro-reitorias

- Vice-reitorias v

Fonte: Elaboragao propria.
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Com o amadurecimento das universidades brasileiras nas ag¢des
internacionalistas, o fundamento de cooperacao internacional passou de
uma logica privatista, focada no interesse e na a¢do de alguns cientistas
e pesquisadores, para uma logica coletiva institucionalizada por meio
de o6rgios administrativos especializados conhecidos como
coordenagdes e assessorias de relagdes internacionais.

As estruturas de internacionalizac¢ao universitaria no Brasil t€ém
passado por uma crescente institucionalizagdo, o que gerou ao longo do
tempo uma hierarquizada categoria de 6rgdos especializados ¢ com
recursos humanos e financeiros distintos. Quanto menor a estrutura
institucionalizada de internacionalizagdo universitaria, maior ¢ a
percepcao de custo das estratégias de cooperagdo internacional, em
contraposi¢do as estruturas maiores que relativamente tem uma
percepg¢ao da internacionalizagdo como fonte de beneficios e receitas e
nao somente como fonte de custos.

No contexto brasileiro, as transformagdes de cooperagdo
internacional ocorridas entre as instituigdes universitarias tém se
baseado na complementaridade de capacidades para a realizagdo de
atividades conjuntas e na associa¢ao para o beneficio mutuo através do
fortalecimento institucional da internacionalizacdo da pesquisa e do
ensino.

Segundo Sebastian (2002), existe uma revalorizacdo da
cooperagdo internacional através da generalizagdo de instrumentos
flexiveis de cooperagdo, como as redes e as aliangas estratégicas entre

universidades, que amplificam os beneficios da cooperacdo ao
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incrementar as possibilidades de interacdo e as modalidades de
colaboragao.

Além do aspecto mais facilmente reconhecivel da
institucionalizacdo da cooperagdo cientifica que é o intercambio,
surgiram iniciativas de desenvolvimento de estratégias comuns dos
setores académicos para a participacdo em organismos € eventos
internacionais ¢ para o desenvolvimento de projetos colaborativos
internacionais, principalmente com comunidades epistémicas da
Europa, Estados Unidos e América do Sul.

Em fun¢do de existirem diferencas nas redes de
internacionalizagdo universitaria é possivel apreender algumas
generalizagdes sobre os macro-impactos da paradiplomacia
universitaria brasileira na conformagdo de dois grandes padrdes de
cooperag¢ao internacional de carater norte-sul e sul-sul.

A grande maioria das iniciativas de cooperacao internacional de
universidades brasileiras realiza-se prioritariamente no sentido norte-
sul, com instituicdes congéneres dos paises europeus e norte-
americanos, demonstrando que os acordos e redes de
internacionalizacdo sdo muito mais abundantes com universidades e
centros de pesquisas de paises desenvolvidos em comparagdo as
cooperagdes sul-sul com paises em desenvolvimento ou com paises do

entorno regional proximo da América do Sul.

“A mencionada preferéncia pelos paises desenvolvidos explica-se por uma

composicdo de fatores que incluem a maior capacitagao cientifica de tais paises até a
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disponibilidade de financiamento, tornando, assim, a colaboragdo com paises centrais
muito mais motivadora para as instituicdes € para os pesquisadores do que a
associa¢do com institui¢des ou grupos de pesquisa da Regido e, mais especificamente,
do Mercosul. Além disso, as assimetrias intra-regionais tendem a desencorajar a
cooperagdo horizontal entre os paises do Mercosul. Esse fato ndo chega a ser
surpreendente dada a conhecida orientagao dos pesquisadores da regido no sentido das
pautas teéricas e metodoldgicas dos grandes centros cientificos mundiais, além do fato
de que uma proporc¢ao significativa dos pesquisadores lideres locais foram treinados
por e mantém lacos estreitos com pesquisadores dos paises avangados.” (Velho, 2001:

65).

Os principais problemas da cooperagdo internacional de
universidades brasileiras podem ser apreendidas ndo somente pelo
predominio de um enfoque de cooperacdo norte-sul, sem contatos
funcionais com o entorno préximo, mas também pela presenca de uma
logica neurética da internacionalizag¢do universitaria que se configura
por altos indicadores de saida de estudantes e pesquisadores nacionais e
baixos indices de recepgao de estrangeiros.

Configuradas por vetores norte-sul ou sul-sul, as acdes
paradiplomaticas de instituicdes universitarias brasileiras no mundo
tém sido conformadas por quatro graus distintos de internacionalizag@o
que sdo categorizados pelos niveis primario, secundario, terciario e
quaternario conforme as redes de cooperagdo internacional
diferenciadas pela cooperacdo esporadica entre grupos e instituigdes,
por acordos interinstitucionais bilaterais e regionais ou ainda por redes

institucionais multilaterais.
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Quadro 12 - Formatos de internacionaliza¢ao das universidades

brasileiras

E difundida no meio universitario a busca de cooperagdo e articulag@o
entre grupos de docentes, pesquisadores e técnicos trabalhando em
campos comuns ou complementares. Valendo-se de oportunidades de

Coopera- . . O o " -
30 esPo apoio e financiamento, com freqiiéncia estes "pares" desenvolvem agdes
1 Qré dicalloe conjuntas, tais como cursos, seminarios, congressos, visitas, estagios e
0 publicacdes. Em geral, o tipo mais comum de cooperagao internacional,
ESpoNta- | 1ois resulta de contatos espontdneos, tanto de cunho individual por parte
nea

de professores e pesquisadores nacionais que tiveram sua formagdo
académica, quanto por contatos estrangeiros com profissionais e institui-
¢0es no exterior.

E comum a realizagdo de convénios entre as universidades da regido, que
em geral, abrangem todas as areas de conhecimento com o objetivo de
Acordos | intensificar o intercAmbio cientifico-cultural. Os convénios existentes
interuni- | sdo os mais diferentes, desde o intercdmbio de professores para realiza-
2% | wversitari- | ¢do de cursos; intercambio de pesquisadores para a realizagdo conjunta
os bilate- | de pesquisas e publicagdes; estabelecimento de relagdes no ambito da

rais cooperacdo técnica; a viabilizagdo de intercambio de estudantes das
ultimas fases da graduacdo e da pds-graduag@o até a intengao de desen-
volvimento conjunto de cursos de pos-graduagao.

Entre as agdes universitarias de cooperagdo voltadas especificamente ao
Mercosul, merece destaque a expansao acentuada de redes institucionais
Acordos | de conhecimento. Entre as principais redes que tém por objetivo estimu-
interuni- lar e fomentar a integragdo das institui¢des universitarias do Mercosul
32 | versitari- | estdo: a) Associagdo de Universidades Grupo Montevidéu (AUGM), b)
os regio- | Associagdo de Universidades Amazonicas (UNAMAZ), ¢) Consércio de

nais Universidades Comunitarias Gatichas (Comung), d) Rede Deusto de
Estudos de Dire¢ao de Empresas no Cone Sul, e ¢) Grupo de Universida-
des de Fronteira do Mercosul.

Internacionalizagao

As redes institucionais de coopera¢do multilateral tém sido difundidas
pela agdo paradiplomatica de agéncias cientificas nacionais ou por con-

Redes sorcios de universidades a uma pluralidade de paises por meio de acordos
institucio- | de cooperagio norte-sul, norte-sul e sul-sul. Entre os principais agentes

40 nais de da cooperagao multilateral destacam-se as fundagdes estaduais ou nacio-
coopera- | nais de educagdo, ciéncia e tecnologia, como a Fulbright, Fundagdo

¢do multi- | Carolina, CAPES, CNPq, Fundagdes, bem como os consoércios como o
lateral Grupo Coimbra, Grupo Tordesilhas, Associagdo de Universidades de

Lingua Portuguesa, Erasmus Mundus, ou ainda iniciativas com a parce-
ria financeira da iniciativa privada, como o Portal Universia,

Fonte: Elaboragéo propria. Baseada em Neves e Morosini (1996).
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De maneira geral, a cooperagao internacional se converteu em
uma atividade horizontal que tem impactos internos positivos nas
politicas e na gestdo das universidades e impactos externos no
incremento do papel ativo das instituigdes, ao superarem modelos
passados assistencialistas, baseados em esquemas passivos de aceitacao
e participagdo em determinadas ofertas exdgenas.

Segundo uma perspectiva negativa, no entanto, em muitas areas
do conhecimento, a geografia nacional da cooperagao internacional de
universidades brasileiras continua se restringindo as instituigdes com
maiores recursos financeiros, uma vez que a cooperagao requer uma
solida base de conhecimento e um alto investimento financeiro devido a
aquisi¢ao de instrumentos e a construcao de laboratorios.

Nesta geografia assimétrica da internacionalizagdo, um dos
problemas da baixa internacionalizagdo universitiria no Brasil,
principalmente nas regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste, se deve a
falta de recursos para estas institui¢des desenvolverem investimentos
mais sistematicos nas estratégias de cooperagdo internacional ja que
gaps estruturais para o desenvolvimento das missoes tradicionais de
ensino, pesquisa e extensao.

Segundo uma perspectiva positiva, embora as politicas
governamentais ndo tenham se dedicado a resolver os problemas
assimétricos na geografia da internacionaliza¢ao universitaria, elas tem
se dedicado a construgdo de uma politica de internacionalizagao
universitaria baseada em sete pontos estratégicos:

1. Estabelecimento de um processo multi-direcional de relacao
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entre as universidades brasileiras ¢ as institui¢des académicas de ensino
no exterior;

2. Visibilidade internacional da pesquisa produzida no Brasil,

3. Transferéncia estratégica de conhecimento;

4. Internacionalizagao da formagao discente;

5. Intensificacio de relagdes com paises emergentes da Africa e
América Latina;

6. Construcao de um espago latino-americano de pesquisa e
ensino superior;

7. Inser¢do ampla nas redes institucionais internacionais,
publicas e, ou, privadas, de financiamento ¢ apoio a pesquisa ¢ a
mobilidade docente e discente

Baseadas nestas politicas ¢ que foram criadas assessorias
internacionais e eventos para a coopera¢do, realizados acordos que
abrem um leque flexivel de opcdes de fortalecimento da capacidade
enddgena de producao de conhecimento nas instituigdes universitarias,
bem como passara a ser reconhecidos titulos e diplomas que
possibilitam a continuagdo de estudos de pds-graduagdo em outros
paises no Mercosul e estabelecidos grupos de estudos de interesse
regional por iniciativa do Ministério da Educacao (MEC).

Em funcdo da consolidagdo de um paradigma dos editais, a
internacionalizacdo universitaria no Brasil tem se transformado por
meio de um processo de deslocamento da logica natural de agdes
paradiplomaticas determinadas de baixo para cima em dire¢do a uma
logica artificial reativa e determinada também de cima para baixo por

agencias de fomento nacionais e internacionais.
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Os formatos tradicionais de cooperacao internacional, baseados
na formagao de redes informais e formais, no papel essencialmente pro-
ativo de pesquisadores e docentes e na inexisténcia de politicas ou
estruturas universitarias de internacionaliza¢do tem passado por um
momento de transi¢do rumo a novos formatos de cooperacdo que sdo
amalgamados pelas primeiras politicas de governo para a
internacionaliza¢do universitdria e pela formagdo de Oorgaos

universitarios especializados na coordenacdo da internacionalizagao.
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ULTIMAS CONSIDERACOES A GUISA DE CONCLUSAO

A institucionalizacao de estratégias de planejamento e de gestao
estratégica da inovagdo, baseadas no fortalecimento da geracdo e
transferéncia de informagdes, conhecimentos e tecnologias tem se
estruturado nas universidades brasileiras por meio de politicas
reticulares independentes ou interdependentes que promovem o
aumento das competéncias individuais e institucionais.

Devido a natureza da analise da dinamica de diferentes relagdes
que variam entre as redes independentes ¢ interdependentes de
inovagao, este livro pretendeu utilizar uma metodologia pluralistica e
interdisciplinar para absorver o que seria um entendimento
multifacetado sobre o tema. Esta escolha propos uma abordagem que
pode ser chamada combinativa ou hibrida, que partiu da literatura e das
contribui¢des analiticas da economia ¢ da sociologia da C&T e
perpassou pela andlise de politicas publicas, como alicerce
interdisciplinar para fazer uma da analise conjuntural das praticas de
interacao em redes das institui¢des universitarias.

Através do presente estudo foi possivel identificar as redes
interdependentes compostas por determinagdes relacionais das redes de
hélice tripla tradicional e publico-social e das redes de inovagao aberta,
bem como as redes independentes de inovagdo baseadas nas trés
missdes tradicionais do paradigma humboldtiano de ensino, pesquisa e
extensdo, além da consolidagdo da internacionaliza¢do universitaria

como quarta missao institucional.
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A importancia dessa abordagem sistémica adotada reside na
capacidade de fornecer uma visdo a aparente automaticidade de certos
processos organizacionais nas instituigdes universitarias, os quais nao
se explicam apenas por uma racionalidade intrinsecamente endégena
ou por uma autonomia do nucleo duro de ensino, pesquisa, extensao e
internacionalizacdo, mas também o resultado do desenvolvimento das
universidades enquanto uma constru¢ao socialmente influenciada por
atores endogenos e exdgenos.

Nesta contextualizacdo teorica, a literatura especializada tem
relatado uma diversidade de “melhores praticas empresariais” de
administracdo especifica a cada nicho organizacional, que pode servir
de guia para a gestdo da inovagdo no desenvolvimento de processos
mais eficientes, menos custosos e mais qualificados, motivo pelo qual o
presente livro procurou apreender algumas das principais estratégias de
promovidas por redes independentes e interdependentes de gestdo da
inovagao universitaria.

Através da técnica de benchmarking, realizada junto a diversos
estudos de casos bem sucedidos em universidades brasileiras, foi
observado que um conjunto de praticas e perspectivas que permitem
evidenciar o desenvolvimento de uma interagao entre atores € espagos
de gestdo da C & T ¢ conseqliéncia tanto das politicas de cima para
baixo, engendradas pelo governo verticalmente com foco nas
universidades, quanto do esfor¢o de organizacao social da comunidade
cientifica universitaria, ao engendrar politicas de baixo para cima, no

formato de redes interdependentes ou independentes que articulam
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atores através de uma série de estratégias de institucionalizacao de
planejamento e de gestdo da inovagao.

Segundo Dagnino (2004), o carater pro-ativo das universidades
na articulagdo com o seu entorno social e econdOmico aumentou, nao
obstante de forma assimétrica quanto aos fins, uma vez que as
interacdes com o mercado econOmico-empresarial foram muito
superiores as iniciativas de adequagao socio-técnica com fins sociais €
publicos. Esse cendrio de constru¢ao e articulagdo de forcas
engendrado pelas instituicdes universitarias demonstra o carater reativo
das politicas descentralizadas ou bottom-up nas diversas unidades de
ensino, pesquisa, extensao e de internacionaliza¢ao universitaria frente
as politicas top-down promovidas pelos ministérios da educacao e da
ciéncia e tecnologia.

No caso especifico da atuacao estatal observa-se tanto uma
vinculacao timida do Ministério da Educacao (MEC) com outros
ministérios a fim de promover agdes de desenvolvimento social e
securitarios, porém muito bem articulada com a politica do Ministério
da Ciéncia e da Tecnologia (MCT) desde 2004 com a definigdo de
fundos setoriais € por meio de um plano estratégico que visa organizar
de forma mais eficiente os trabalhos das universidades junto a l6gica de
inovagao empresarial.

Esses fatos demonstram como as caracteristicas relacionais de
acdo e reacdo entre a politica Estatal e as micropoliticas universitarias
constroem agendas de decisdes viesadas em educagdo e ciéncia e
tecnologia no complexo diferenciado de universidades publicas e

privadas, de forma a delimitar trajetorias ou padrdoes que t€ém uma
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seletividade estrutural para uma aproximacdo com problemas
empresariais ou privados, devido aos recursos de financiamento, € nao
com foco em problemas sociais ou publicos, cujos recursos disponiveis
sdo baixos ou inexistentes.

No caso do aumento do valor dos contratos das universidades
publicas com as empresas, segundo estudo de Gomes e Dagnino (2003),
ao mostrar o caso da Unicamp, foi resultado de uma modificacdo
acentuada no comportamento da primeira e ndo da segundo, haja vista
que a aproximacao ¢ explicada fundamentalmente pela agao responsiva
da comunidade cientifica em busca de alternativas em funcao da queda
de recursos provenientes do governo vis-a-vis a baixa adesdo
empresarial para um ajuste estrutural frente a concorréncia interna e
externa para aumento da competitividade.

Essa dinamica de seletividade estrutural torna-se ampliada
quando surgem estimulos de forma estratégica e planejada pelas
politicas top-down para maior interacdo entre as empresas € as
instituicdes universitarias e institutos de pesquisa por meio da criagdo
de fundos setoriais e de uma continua constru¢do subjetiva de um
padrdo instrumental de valores consubstanciado pela vinculacdo de
verbas focalizadas a determinados projetos, proprios de uma
monocultura institucional, que s6 coloca beneficios a partir de uma
interacdo pro-mercado, ou quando nas universidades surgem formas de
institucionalizacdo de carater privado como sdo algumas fundagdes e

incubadoras.
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Grafico 3 — Fundos Nacionais para o Desenvolvimento de C&T
(FNDCT) no Brasil
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Fonte: Finep, 2005

A despeito de se identificar as influencias top-down de um
padrdo de seletividade estrutural pro-mercado na gestdo da inovagdo
das universidades brasileiras, caracterizado por uma agenda
minimalista, todo o planejamento estratégico da inovagao no ambiente
universitario deve ser compreendido segundo uma visdo mais ampla,
enquanto um processo continuo que combina diferentes agendas nos
mais diferentes campos j& que o sucesso no fortalecimento da producao

e transferéncia de informacgdes, conhecimentos e tecnologias depende
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consideravelmente do fortalecimento de /inkages institucionais e spill-

overs para os diferentes stakeholders internos e externos.

“A universidade devera ter respostas, nos mais diversos campos — educagio,
cultura, saude, meio ambiente, tecnologia, trabalho, comunicag¢ao, direitos humanos,
entre outros, com uma contribuicdo que deve abranger aspectos de formacao de
pessoas — na graduagdo, pos-graduacao e educagdo continuada —, de investigagdo e
inovagdo, e de interagdo social — ntcleo basico da extensdo universitaria, com

abrangéncia nacional ¢ internacional” (Corréa e Almeida, 2004: 01).

Como a gestdo da inovagdo ¢ um processo que tem impactos
temporais e assimétricos nas diferentes unidades de uma universidade,
ela necessita de aprimoramentos continuos por meio de uma série de
capacidades dinamicas proporcionadas por um planejamento
estratégico institucional que aproxima a administragdo superior em um
debate direto com as unidades descentralizadas e com os atores do
ambiente externo, propiciando assim os meios para a adogao de valores
e agoes coadunados aos interesses dos diferentes stakeholders.

Neste contexto, se reconhece a importancia do permanente
desenvolvimento das inovagdes tanto no sentido da renovagao, como no
sentido de reestruturacdo, motivo pelo qual se faz necessario o
desenvolvimento das competéncias internas a universidade de forma

incremental e sabendo enfrentar a seu favor varias ondas de mudancas

5 As capacidades dinidmicas se referem a capacidade das universidades de se
adaptarem, integrarem e reconfigurarem apropriadamente os seus recursos € as suas
competéncias internas em paralelo a preocupagdo de se adequarem as exigéncias de
um ambiente em constante mudanga (Teece, Pisano e Shuen, 1997).
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profundas proporcionadas por inovacdes radicais (Utterback, 1996).

Figura 13 - Matriz de valores e acdes

NEUTRALIDADE
DE VALORES

RACIONALISMO | RELATIVISMO

CONTROLE DO
HOMEM

AUTONOMIA

CONSTRUTIVISMO REFLEXIVISMO

CONDICIONAMENTO
POR VALORES

Fonte: Elaboragéo propria.

O desenvolvimento de novas competéncias institucionais
baseadas em redes independentes e interdependentes de atores para a
promocao na formagao e transferéncia de informagdes, conhecimentos
e tecnologias demonstra a centralidade da institucionalizacdo de uma
logica de gestdo estratégica da inovagdo que ¢ baseada no
emponderamento do capital intelectual /ato sensu, sendo este destinado
ainovagodes econdmicas ou sociais.

A discussdo sobre o crescimento de uma diversidade de redes
institucionais com impacto na gestdo da inovacdo nas universidades
corrobora para o seu entendimento enquanto elemento estratégico para

pensar sobre a realidade econdmica e social brasileira e a prdpria
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ampliacdo da cooperagdo nas institui¢des de ensino superior, pois as
preocupacdes com os formatos institucionais e as trajetorias bifurcadas
nelas resultantes por meio de redes interdependentes ou independentes
nascem associadas as necessidades de aperfeicoar o desenvolvimento
da construcao da ciéncia e da tecnologia em seu formato extensivo.
Apesar do carater bifurcado das inovagdes institucionais nas
universidades brasileiras, o alargamento de vetores de transmissdo de
capital humano através das estratégias de redes de inovagdo
interdependentes ou independentes trata-se de um formato de trabalho
que longe de ser puramente concorrente, apresenta uma dinadmica de
funcionamento complementar para as universidades empreenderem a

responsabilidade social.

Quadro 13 - A Responsabilidade Social Universitaria: Geragao de
Conhecimento vs Efetividade de Transferéncia

Trajetoria da Responsabilidade Social*

+ ++

/V

Geracao de Conhecimento
(Cognitivo e Tecnoldgico)

Baixa < » Alta

Efetividade de Transferéncia
(Informagao, conhecimento, tecnologia)

* Otica da Responsabilidade social diante do impacto externo.
Fonte: Elaboragdo Propria.
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Pode-se demonstrar que a responsabilidade social universitaria
quanto ao impacto externo pode ser expresso pela combinagao de duas
dimensdes basicas, sendo que a primeira diz respeito a capacidade de
geragdo de conhecimentos e a segunda se refere a efetividade de
transferéncia de tecnologia; embora ambas estejam relacionadas com a
capacidade das redes de interdependentes e independentes trabalharem
complementarmente e de forma proativa.

Ao avaliar os interesses enraizados nas institui¢des universitari-
as, percebe-se que ha a existéncia de um duplo desafio ao esquema ana-
litico de responsabilidade social, tanto de carater politico quanto admi-
nistrativo, haja vista que as principais contribui¢cdes da universidade
ndo tém sido dirigidas a uma finalidade publica de desenvolvimento
politico-social, mas antes direcionadas essencialmente a problemas
empresariais e a suas respectivas necessidades tecnoldgicas.

Considerando a capacidade de geracao de novos conhecimentos
e a efetividade de transferéncia como elementos essenciais do valor
agregado de uma universidade, maior serd a responsabilidade social,
quanto mais elevados forem os quadrantes de sua atuagdo, motivo pelo
qual a qualidade inovativa nas universidades surge da habilidade delas
ampliarem a diversificacdo de conhecimentos e de agregacao de valores
ao seu entorno proximo.

Determinadas estratégias reticulares de inovag¢do desenvolvi-
das nas institui¢des universitarias alcangaram um alto grau de diferenci-
acdo e de transformagdo em casos de sucesso, seja por vias interdepen-
dentes ou por vias independentes de inovagdo em constante constru¢ao

social. Neste processo em emergéncia, a gestdo da inovagao nas institu-
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icdes universitarias deixou de ser apenas vertical e externa e passa a ser
também uma fung¢do do proprio funcionamento horizontal em redes,
ganhando assim uma permeabilidade socialmente construida condizen-
te com uma governanca descentralizada.

De um lado, as transformagdes institucionais na gestdo da
inovagdo nas universidades brasileiras enquadram-se em um processo
dinamico caracterizado pela agregacdo da fun¢do extensionista de
desenvolvimento econdmico e social as ja classicas de ensino e pesquisa
através da formagdo de uma agenda de redes de inovacao aberta e de
redes no formato de tripla hélice, com o surgimento de uma proposta
intermediaria entre o livre mercado e o planejamento centralizado, que
procura ultrapassar as limitacdes dos modelos baseados numa visao
linear de desenvolvimento da Ciéncia e da Tecnologia.

De outro lado, a gestdo da inovag¢ao em universidades brasileiras
passa a ser cada vez mais o resultado de um efeito relacional baseado na
ativa participagdo de alunos, professores e pesquisadores que se
inserem em redes independentes para a promog¢do da inovacdo no
ensino, na pesquisa, na extensao ou na internacionalizagdo universitaria
haja vista que trazem casos bem sucedidos de formacdo de novas
metodologias de ensino-aprendizagem, pela consolidagdo de novas
ferramentas virtuais de pesquisa ou mesmo pela difusdo de acordos de
cooperagao internacional.

Essas transformagdes institucionais reticulares inserem,
portanto, o entendimento da construgdo social da gestdo estratégica da
inovacdo como um processo continuo de formagdo e transferéncia da

informagdo, conhecimento e tecnologia que esta baseado em redes de
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interagdo que possibilitam tanto o aumento de /inkages entre atores,
quanto o transbordamento de spill-overs positivos dentro da
universidade e para com o seu entorno, possibilitando assim a
construgdo social da inovagdo pautada nos interesses de stakeholders
ligados arealidade da ciéncia e tecnologia e arealidade da sociedade, da
economia e da politica.

A articulacdo das necessidades internas a universidade as
necessidades sociais, empresariais € dos governos proporcionam uma
reflexdo critica e uma revisao permanente das fungdes institucionais de
ensino, pesquisa, extensdo e internacionaliza¢do, motivo pelo qual a
gestdao da inovacao tem centralidade para tornar o desenvolvimento de
competéncias individuais e institucionais em uma adequada ferramenta

para a promocao funcional das institui¢cdes universitarias.
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